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a)

Grafico 1: Evolugdo dos vinculos do agrupamento nas atividades
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JUSTIFICATIVA E OBJETIVO

Justificativa

Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, objeto deste Plano de Curso, é
uma ocupacdo que encontra correspondéncia na Classificacdo Brasileira de
Ocupagbes (CBO) sob a titulagdo de familia ocupacional homénima (3171). No
entanto, o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos destaca que somente duas
ocupacdes sao relacionadas a esta formacdo: Programador de Internet (CBO
317105) e Programador de sistemas de informagé&o (CBO 317110).

Ainda segundo a CBO, estes profissionais desenvolvem sistemas e aplicacdes,
determinando interface gréfica, critérios ergondémicos de navegacdo, montagem
da estrutura de banco de dados e codificacdo de programas; projetam, implantam
e realizam manutencdo de sistemas e aplicagbes; selecionam recursos de
trabalho, tais como metodologias de desenvolvimento de sistemas, linguagem de
programacgdo e ferramentas de desenvolvimento; planejam etapas e acdes de
trabalho.

A partir de estudo realizado
ndémicas contribuintes no Estado de Sdo Paulo entre 2006 e 2015 contando com o0s dados da
RAIS (2015), foi possivel

constatar que o agrupamento
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O grafico 1, de forma segmentada, dispée que o referido agrupamento, quando
analisado somente os setores cuja atividade de Tl ndo é atividade-fim (linha azul),
atingiu seu pico de emprego em 2011, no auge da evolucdo da economia
brasileira neste século. No entanto, desde entdo ha um ajuste de demanda para
niveis inferiores a 2,3 mil empregados. J& a linha vermelha ressalta o crescimento
vertiginoso (225%) a partir de 2007 destas atividades quando o vinculo trabalhista
se d& exclusivamente com empresas cuja atividade-fim é a tecnologia da
informacdo. E provavel que esta tendéncia se polarize cada vez mais,

considerando a facilidade para terceirizacdo desta méo de obra.



Cabe ressaltar ainda o fato de terem sido registrados, em 2015, pouco mais de 12
mil profissionais atuando em atividades econémicas ndo vinculadas ao Sistema
Indastria (portanto, ndo contribuintes), de forma que o estoque de mao de obra

gualificada é grande e transita entre segmentos econémicos.

Portanto, dos 8.759 vinculos apurados em 2015, 77% estao inseridos nos
segmentos contribuintes da divisdo 62 da Classificacdo Nacional de Atividades
Econbmicas (CNAE) referentes as atividades de servicos de tecnologia da
informagéo (TI). No entanto, observe-se que a mesma divisao CNAE 62, bem
como outra correlata (CNAE 63), também comportam outros segmentos que nao
séo atividades econOmicas contribuintes do SENAI, perfazendo mais 3,7 mil
vinculos profissionais. Isto revela a concentracdo do perfil em determinada
atividade econ6mica. No entanto, como os segmentos relacionados a este CNAE
atuam significativamente no formato de prestacdo de servicos as empresas em
geral, considera-se que esta concentracdo é menos absoluta e mais relativa, uma
vez que suas atividades séo frequentemente desenvolvidas nas instalagbes da
empresa empregadora cuja atividade econémica é pulverizada. Além do mais,
trata-se de um perfil que também ¢é assimilado por outros setores contribuintes
como a industria metalmecénica e a eletroeletrbnica cadeia produtiva da

construcao e o setor de telecomunicacgdes.

O grafico 2, na sequéncia, revela a disposi¢cdo dos profissionais desta familia

ocupacional nas atividades econémicas contribuintes, agregando-se também o
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restante da secdo CNAE 62 e da divisdo CNAE 63, cujas atividades econdmicas

ndo sdo vinculadas ao Sistema IndUstria.



A quantidade de vinculos empregaticios apurados acima, no grafico 2 é,
naturalmente, maior do que os 8.759 identificados anteriormente pelo fato desta
composicdo contar com trés segmentos ndo contribuintes. Assim, a analise
permite apresentar trés itens. Primeiro, o ramo de Tl representa 84% dos vinculos

empregaticios apurados (agrupamentos pontilhados em vermelho e amarelo).

Tabela 1: Distribui¢do geografica
de vinculos do agrupamento
ocupacional nas atividades
econdmicas contribuintes e em
outros segmentos de Tl ndo
contribuintes, por Regido
Administrativa do Estado

de S3o Paulo, em 2015

Sao Paulo

Campinas

Sdo José dos Campos
Ribeirdo Preto
Sorocaba

Bauru

Marilia

Central

Sdo José do Rio Preto
Franca

Aragatuba

Santos

Presidente Prudente
Barretos

Registro

60,7%
14,6%
3,9%
3,4%
3,3%
3,2%
2,3%
2,1%
2,1%
1,2%
1,2%
1,1%
0,6%
0,4%
0,0%

Fonte: MTE (RAIS)
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Segundo, pouco mais da metade dos vinculos estdo no
ramo de TI contribuinte do SENAI (agrupamento pontilhado
em amarelo). Terceiro, somente 16% dos empregados
atuam na area de TI, mas apresentando vinculo
empregaticio com estabelecimentos inseridos em atividades
econbmicas contribuintes tradicionais como a industria de
transformacdo e a cadeia produtiva da construcéo.
Concluindo, a prestacao de servicos de Tl é preponderante
conforme dados de 2015, da ordem de quatro vinculos para

cada cinco.

BN

Particularmente & distribuicAo dos profissionais deste

agrupamento ocupacional no Estado de Sao Paulo,
conforme disposto pela tabela 1 ao lado, e partir de dados
da RAIS (2015), verifica-se que 60% dos empregados estao

localizados na Grande Sao Paulo.

relacdo ao carater

predominante de prestacdo de servicos dos segmentos de Tl (contribuinte ou
nao), cuja maioria das empresas localiza-se na Grande Sdo Paulo. A prova disso
€ o fato da elevacao do indice para 63% de concentracao na Grande Séo Paulo

guando os segmentos econdmicos se limitam apenas aos de TI.

A particularidade de atuacdo destes segmentos, no entanto, torna relativos os
percentuais da tabela 1, podendo os profissionais da referida familia ocupacional
atuarem em todo o Estado de S&o Paulo na condi¢cdo de prestadores de servigos

para quaisquer segmentos econdmicos.

Concluindo, considerando a analise da familia ocupacional identificada e sua
distribuicdo, justifica-se o desenvolvimento do plano de Curso Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas para atendimento as demandas das empresas

vinculadas ao Sistema IndUstria do Estado de Sao Paulo.



b) Objetivos

O Curso Técnico de Desenvolvimento de Sistemas tem por objetivo habilitar
profissionais para analisar requisitos funcionais e n&o funcionais de produtos,
desenvolver e testar sistemas de software, de acordo com as especificacdes do
projeto, considerando as boas praticas do mercado de tecnologia da informacéo e as

necessidades do usuario.

II.  REQUISITOS DE ACESSO

A inscricdo e a matricula no Curso Técnico de Desenvolvimento de Sistemas
estdo abertas a candidatos que comprovem estar cursando ou ter concluido o ensino
médio. Dependendo das circunstancias, outros requisitos como idade, experiéncia e

aprovacado em processo seletivo podem também ser exigidos.



lll.  PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

a) Perfil do Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Eixo Tecnoldgico: Informacédo e Comunicacao

Area: Tecnologia da Informac&o

Segmento de Area: Desenvolvimento de Softwares

Habilitacao Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas
Nivel de Educacéo Profissional: Técnico de nivel médio

Nivel de Qualificacéo™: 3

Competéncias Profissionais

Competéncia Geral:

Analisar requisitos funcionais e néo-funcionais de produtos, desenvolver e testar
sistemas de software, de acordo com as especificagdes do projeto, considerando as
boas préticas do mercado de tecnologia da informacdo e as necessidades do

usuario.

Relacao das Unidades de Competéncia

Unidade de Competéncia 1:

Desenvolver sistemas de software, de acordo com as especificacbes do projeto,
considerando as boas praticas do mercado de tecnologia da informacdo e as
necessidades do usuario.

Unidade de Competéncia 2:

Analisar requisitos funcionais e néo funcionais de produtos, de acordo com as
especificagbes do projeto, considerando as boas praticas do mercado de tecnologia da
informagé&o e as necessidades do usuario.

Unidade de Competéncia 3:

Testar sistemas de software, de acordo com as especificacbes do projeto,
considerando as boas praticas do mercado de tecnologia da informacdo e as

necessidades do usuario.

' O campo de trabalho requer, geralmente, a aplicagcéo de técnicas que exigem grau médio-alto de especializacdo e
cujo conteudo exige atividade intelectual compativel. O trabalhador realiza funcdes e tarefas com consideravel grau de
autonomia e iniciativa, que podem abranger responsabilidades de controle de qualidade de seu trabalho ou de outros
trabalhadores e ou coordenacéo de equipes de trabalho. Requer capacidades profissionais tanto especificas quanto

transversais.



Unidade de Competéncia 1

Desenvolver sistemas de software, de acordo com as especificagbes do projeto, considerando
as boas préticas do mercado de tecnologia da informacao e as necessidades do usuario.

Elementos de Competéncia Padrdes de Desempenho

1.1.1. Definindo etapas do desenvolvimento dos
componentes
1.1.2. Definindo os recursos para desenvolvimento

1.1. Planejar atividades de
desenvolvimento de softwares dos componentes
1.1.3. Definindo esforcos para execucao do trabalho
1.1.4. Definindo pré-requisitos para desenvolvimento

dos componentes

1.2.1. Interpretando os requisitos e desenhos do

sistema
1.2.2. Respeitando a arquitetura definida para o
1.2. Desenhar a solucao técnica sistema
dos requisitos 1.2.3. Definindo os componentes do software

1.2.4. Modelando a estrutura de dados
1.2.5. Produzindo artefatos relacionados a
metodologia definida

1.3.1. Interpretar requisitos e desenhos do sistema
1.3. Configurar o ambiente de 1.3.2. Identificando os requisitos do ambiente

, , 1.3.3. Configurando dependéncias de hardware
desenvolvimento do sistema

1.3.4. Instalando ferramentas
1.3.5. Configurando dependéncias de software

1.4.1. Interpretando os requisitos e desenhos do
sistema

1.4.2. Identificando entradas, saidas e processamento
de dados

1.4.3. Organizando comandos e estrutura de decisédo

- e repeticado

1.4. Codificar componentes - L .

1.4.4. Utilizando técnicas de programacéao

1.4.5. Respeitando paradigmas de programacao

1.4.6. Respeitando padrbes de linguagem utilizada

1.4.7. Documentando a funcionalidade dos

componentes

1.4.8. Respeitando as regras de controle de versdes
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Unidade de Competéncia 1

Desenvolver sistemas de software, de acordo com as especificagcdes do projeto, considerando

as boas praticas do mercado de tecnologia da informacéo e as necessidades do usuéario.

Elementos de Competéncia Padrdes de Desempenho
1.5.1. Interpretando os requisitos e desenhos do
sistema
1.5. Realizar testes unitarios de 1.5.2. Montando cenarios de testes
componentes 1.5.3. Simulando valores de entrada

1.5.4. Validando os resultados de saida do teste
1.5.5. Registrando evidencias dos resultados do teste
1.6.1. Interpretando requisitos e desenhos do sistema
1.6.2. Integrando os componentes

1.6. Gerar o pacote de software _ _
1.6.3. Elaborando scripts de configuracdo
1.6.4. Descreve roteiro de instalagao.

11




Unidade de Competéncia 2

Analisar requisitos funcionais e ndo funcionais de produtos, de acordo com as especificagdes do

projeto, considerando as boas praticas do mercado de tecnologia da informacdo e as

necessidades do usuario.

Elementos de Competéncia

Padrdes de Desempenho

2.1. Coletar informacdes sobre a 2.1.1. Entrevistando clientes
necessidade do cliente 2.1.2. ldentificando as funcionalidades do sistema
2.2.1. ldentificando passos das funcionalidades
2.2.2. ldentificando restricbes das funcionalidades
2.2.3. ldentificando situacdes de excecdes e erros das
2.2. Detalhar os requisitos do funcionalidades
sistema 2.2.4. Identificando critérios de aceitacdo da
funcionalidade
2.2.5. ldentificando requisitos néo funcionais do
sistema
2.3.1. Respeitando cada uma das etapas da
metodologia definida para registro de requisitos
23 Elaborar o documento de 2.3.2. Utilizando o detalhamento de requisitos do
- . sistema
requisitos do sistema
2.3.3. Produzindo artefatos relacionados a
metodologia definida
2.3.4. Respeitando as regras de controle de versdes
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Unidade de Competéncia 3

Testar sistemas de software, de acordo com as especificacbes do projeto, considerando as
boas praticas do mercado de tecnologia da informacéo e as necessidades do usuario.

Elementos de Competéncia Padrbes de Desempenho

3.1.1. Utilizando a documentacédo de requisitos do

Elaborar roteiro de testes sistema
3.1.2. Selecionando técnicas de testes
3.1.3. Identificando cenarios de testes
3.2.1. Considerando o roteiro de testes elaborado
3.2.2. Configurando ferramentas de teste

Executar cenarios de testes 3.2.3. Avaliando as respostas dadas pelo sistema
3.2.4. Escolhendo as evidencias de testes relevantes
3.2.5. Gerando relatorio de evidéncias de teste

13




b) Contexto de Trabalho da Habilitagc&o Profissional

Meios
(equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos, materiais e outros.)

- Microcomputador de mesa

- Microcomputador portatil

- Conexdao de rede de alta velocidade
- Acesso a sistemas remotos

- Ambientes Integrados de Desenvolvimento (IDE)
- Ferramentas de desenvolvimento

- Bancos de dados

- Sistemas operacionais

- Ferramentas de workflow

- Ambiente colaborativo

- Dispositivos moveis

- Dispositivos biométricos

- Coletor de dados

- Periféricos de saida

- Software de controle de versdes

- Servidor Cloud

- Ferramentas de teste

- Dispositivos programaveis

- Ferramentas de andlise

- Dispositivos de entrada

Métodos e Técnicas de Trabalho

- Elaboracéo de algoritmos de processos

- Elaboracao de representacédo gréafica de processos
- Elaboracao de cédigos de programas

- Ciclo de vida e desenvolvimento de software

- Controle de versdes

- Virtualizacéo

- Estilos arquiteturais de desenvolvimento

- Técnicas de teste unitario

- Técnicas de teste funcional

- Elaboracdo de documentacao técnica

- Sistema de gestéo de ciclo de vida

Condicdes de Trabalho

14




Condicdes de Trabalho

Trabalho em casa, escritorios e/ou esta¢cdes moveis

Trabalho colaborativo em equipe presencial ou a distancia

Riscos ergondémicos e de Lesdes por Esforco Repetitivo (LER)
Trabalho com informag@es confidenciais

Trabalho em turnos e horarios flexiveis

Adaptacao a normas, regras e procedimentos do ambiente de trabalho

Contato com clientes internos e externos

Posicado no Processo Produtivo:

Contexto Profissional

Empresas multinacionais e nacionais de desenvolvimento de softwares
customizaveis e ndo customizaveis

Empresas multinacionais e nacionais de prestacéo de servicos de tecnologia da
informagéo (TI)

Setor de Tecnologia da Informacgéo (TI) de empresas de diversos ramos de
atividade

Orgaos governamentais

Instituicbes de ensino

Institutos de pesquisa

Organizag6es ndo-governamentais (ONGS)

Trabalhador assalariado

Prestador de servigos terceirizado

Trabalhador Autdnomo (Pessoa Juridica)

Trabalhador cooperado

Contexto Funcional e Tecnolégico

Programador

Desenvolvedor de software
Testador de software

Técnico de manutencdo de sistemas

Analista de sistemas

Possiveis Saidas para o Mercado de Trabalho

Desenvolvedor de software — UC1
Analista de qualidade de software - UC3

15




Evolucao da Qualificacao

Analista de Sistemas

Analista Programador
Administrador de Banco de Dados (DBA)
Analista de Suporte Técnico
Analista de Implantagéo

Analista de qualidade de software
Arquiteto de Software

Engenheiro de Software

Gerente de projetos

Projetista de sistemas
Coordenador / Gerente Técnico
Consultor técnico

Instrutor técnico

Professor

Educacéo Profissional Relacionada a Qualificagdo

Técnico em Informatica para Internet

Tecnblogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Tecnblogo em Banco de Dados

Tecnoblogo em Sistemas para Internet

Bacharelado em Ciéncia da Computacao

Bacharelado em Sistemas da Informagéo

Bacharelado em Andlise de Sistemas

Bacharelado em Administracdo com énfase em Computacéo
Engenharia da Computagéo

Licenciatura em Computagéo

MBA em Gestéo de P&D

Matematica com énfase em computagéo

MBA em arquitetura de software

MBA em gestéo de projetos

Certificacdes em processos de desenvolvimento de software

Certificacdes na area de programacao

16




Indicacdo de Conhecimentos referentes ao Perfil Profissional

Unidade de Competéncia

Conhecimento

Unidade de Competéncia 1

Desenvolver sistemas de software, de
acordo com as especificacdes do projeto,
considerando as boas praticas do
mercado de tecnologia da informacéo e
as necessidades do usuario.

Linguagem de modelagem (UML)
Linguagens orientada a objeto
Linguagens de script

Linguagens de marcacao

Bancos de dados — Sistemas
gerenciadores

Banco de dados relacional

Banco de dados néo relacional
Modelagem de dados

Banco de dados orientado a objeto
Modelagem entidade - relacionamento
Modelagem néo relacional

Linguagem SQL

Sistemas Operacionais

Ambientes Integrados de
Desenvolvimento (IDE)

Fundamentos de hardware de
computadores

Fundamentos de sistemas e
dispositivos microcontrolados

Fundamentos de Redes de
computadores

Comportamento Profissional
Gestao de Projetos

Gestao do tempo
Propriedade intelectual
Conselho regional profissional
Relagbes trabalhistas
Organizagdo empresarial
Comunicacao escrita
Interpretacéo de textos
Inglés técnico (leitura)
Ergonomia

Conservagéao de energia

Reducéo de consumo de toner, papel,
entre outros insumos

Unidade de Competéncia 2

Analisar requisitos funcionais e nao
funcionais de produtos, de acordo com as
especificacfes do projeto, considerando

Metodologia de desenvolvimento de
sistemas.

Metodologias &geis

17




as boas praticas do mercado de
tecnologia da informagéo e as
necessidades do usuario.

Unidade de Competéncia 3

Testar sistemas de software, de acordo
com as especificacdes do projeto,
considerando as boas préticas do
mercado de tecnologia da informacéo e
as necessidades do usudrio.

Validacgdo e verificacdo
Técnicas de teste
Automatizacéo de testes
Ferramentas de testes
Arquitetura de software

Em sintese:

Area: Tecnologia da Informacé&o

Eixo tecnoldgico: Informag¢éo e Comunicagéo

Segmento de Area: Desenvolvimento de Softwares
Habilitacdo Profissional: Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

Competéncia Geral:

Analisar requisitos funcionais e nao funcionais de produtos, desenvolver e testar
sistemas de software, de acordo com as especificacbes do projeto, considerando as
boas praticas do mercado de tecnologia da informagé&o e as necessidades do usuario.

Unidades de Competéncia 1, 2 e 3.

de Sistemas.

Unidades de Competéncia que agrupa:

Contexto de Trabalho da Habilitagao:

De acordo com o definido para o perfil profissional do Técnico em Desenvolvimento
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IV. ORGANIZACAO CURRICULAR

a) Itinerario do Curso Técnico de

O itinerario do Curso Técnico de Desenvolvimento de Sistemas demonstra uma

organizacdo curricular formada pela integracdo de dois médulos, que devem ser

desenvolvidos seqiiencialmente, correspondendo a fase escolar.

MODULO BASICO - 375h
e Fundamentos de Programacéo
Orientada a Objeto (150h)
e Sistemas Operacionais (75h)
e Hardware e Redes (75h)
e Linguagem de Marcagéao (75h)

0

MODULO ESPECIFICO - 750 h
ucil
e Programacao Web Front-End (75h)
e Banco de Dados (75h)
e Programacédo Web Back-End (150h)
¢ Interfaces para Dispositivos Méveis (75h)
e Programacao para Dispositivos Moveis
(75h)
e Projetos (225h)
uc?2

e Requisitos e Modelagem de Software (45h)

ucs3
e Testes de Software (30h)

d

Técnico em Desenvolvimento
de Sistemas (1125h)
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b) Quadro de Organizacédo Curricular

Q
<L
(&)ﬂ SEMESTRES CARGA
%) UNIDADES CURRICULARES? HORARIA
(D o 0 o
L 1- 2- 3
-
Fundamentos de Programacgéo Orientada a
Objeto 150h 150h
Sistemas Operacionais 75h 75h
Hardware e Redes 75h 75h
g Linguagem de Marcagéo 75h 75h
N
g P Programacgéo Web Front-End 75h 75h
©3FY
§ % § Banco de Dados 75h 75h
St
£ & m | Programacgéo Web Back-End 150h 150h
3y
(ORI
85 % Interface para Dispositivos Méveis 75h 75h
—_ Q0
Q5 0
-2 z‘i; Programacao para Dispositivos Méveis 75h 75h
S
§ Requisitos e Modelagem de Software 45h 45h
Testes de Software 30h 30h
Projetos 225h 225h
Carga Horaria Semestral 375h 375h 375h
Carga Horaria Total 1125h

2 Unidade curricular é a unidade pedagégica que compde o curriculo, constituida, numa visdo interdisciplinar, por conjuntos coerentes e
significativos de fundamentos técnicos e cientificos ou capacidades técnicas, capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas,
conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais, independente em termos formativos e de avaliagdo durante o processo de aprendizagem.
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c) Desenvolvimento Metodolégico do Curso

A implementacdo deste curso devera propiciar o desenvolvimento das competéncias
constitutivas do perfil profissional estabelecido pelo Comité Técnico Setorial da area de
Tecnologia da Informacdo, para a habilitacdo do Técnico em Desenvolvimento de
Sistemas, considerando as informagfes do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de
Nivel Médio®.

O perfil profissional foi estabelecido com base na metodologia desenvolvida pelo SENAI*
de Educacgdo Profissional, tendo como parametro a andlise funcional e, dessa forma,
referenciando-se nos resultados que o técnico deve apresentar no desempenho de suas
fungcbes. Vale ressaltar que, na definicho do perfil profissional do Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas, o Comité teve como referéncia essencial a
caracterizacdo e as competéncias profissionais gerais dispostas no Eixo Tecnologico
Informacéo e na proposta minima para o Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, de

acordo com a legislacgéo vigente.

O norteador de toda acdo pedagdgica sdo as informacfes trazidas pelo mundo do
trabalho, em termos das competéncias requeridas pela area de Tecnologia da Informacéo,
numa visdo atual e prospectiva, bem como o contexto de trabalho em que esse
profissional se insere, situando seu ambito de atuacéo, tal como apontado pelo Comité

Técnico Setorial.

A organizacdo curricular para este curso prevé dois médulos — um basico e um

especifico.

O Mdébdulo Béasico que sera desenvolvido em 375 horas € composto pelas unidades

curriculares:
¢ Fundamentos de Programacéo Orientada a Objeto;
e Sistemas Operacionais;
e Hardware e Redes;
e Linguagem de Marcagéo.

Intencionalmente, esta estruturado para desenvolver as competéncias basicas

(fundamentos técnicos e cientificos®) e as competéncias de gestdo (capacidades sociais,

3 parecer CNE/CEB n° 11 de 12/06/2008 e a Resolugdo CNE/CEB. n° 3 de 09/07/2008

4 Metodologia SENAI de Educagéo Profissional: SENAI — DN, Brasilia, 2013.

5 Os fundamentos técnicos e cientificos estdo explicitados no item Ementa de Contetidos Formativos das respectivas unidades curriculares do
Médulo Basico.
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organizativas e metodologicas®) mais recorrentes e significativas que resultaram da
andlise do perfil profissional do Técnico em Desenvolvimento de Sistemas. Dessa
forma, assume carater de pré-requisito para o Modulo Especifico, devendo ser
desenvolvido integramente no primeiro semestre do curso, observando-se, ainda, as

recomendacdes que seguem.

A unidade curricular Fundamentos de Programacao Orientada a Objeto visa propiciar a
aquisicao de competéncias basicas relativas a logica de programacédo, como ferramenta
para desenvolvimento de aplicacdes, utilizando linguagem orientada a objetos, bem como
o0 desenvolvimento das competéncias de gestdo adequadas a diferentes situacbes

profissionais.
Ao propor as situagdes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:

o A utilizacdo de linguagem de programacdo com expressdo no mercado e que

subsidie o desenvolvimento das unidades curriculares do médulo especifico;

e A proposi¢do de programas que permitam a integracdo dos conteudos formativos

estabelecidos para essa unidade curricular.

A unidade curricular Sistemas Operacionais visa propiciar a aquisicdo de competéncias
basicas relativas a estrutura, funcionamento, instalacdo, configuracdo e operacdo de
sistemas operacionais de cédigo aberto e fechado, considerando interface grafica e linha
de comando, bem como o desenvolvimento das competéncias de gestdo adequadas a

diferentes situag6es profissionais.
Ao propor as situagfes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:
¢ O enfoque na arquitetura do sistema operacional e ndo na sua operacionalizacao;

¢ A énfase em linhas de comando em sistemas operacionais tanto em cédigo aberto,
guanto em cédigo fechado, tendo em vista subsidiar o desenvolvimento das

unidades curriculares subsequentes;

e A utilizagdo de ambiente virtual para a instalacdo e configuracdo do sistema
operacional. A instalacdo no equipamento fisico sera realizada na unidade

curricular Hardware e Redes;

e Os conhecimentos sobre editor de texto e planilha eletrénica devem ter aplicacdo
contextualizada com a &area de atuacdo do profissional, como por exemplo, na
criacdo de pseudocddigos e testes de mesa. Cabe observar que esses softwares

serao utilizados no médulo especifico, principalmente nas unidades curriculares de

® As capacidades sociais, organizativas e metodolégicas mais recorrentes estiio apontadas no item Ementa de Contetidos Formativos das

respectivas unidades curriculares do Médulo Basico e Especifico.
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Requisitos e Modelagem de Software e Projetos, que demandam pela producéo e
formatacdo de documentos técnicos de acordo com estrutura padrao normalizada:
paginacdo, sumario, insercao de imagens etc.
A unidade curricular Hardware e Redes visa propiciar a aquisicdo de competéncias
basicas relativas a preparacdo do ambiente de hardware e dos requisitos para
funcionamento de redes de computadores, necessarios para o funcionamento de sistemas
computacionais, bem como o desenvolvimento de competéncias de gestdo adequadas a

diferentes situacdes profissionais.
Ao propor as situagdes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:

e Em hardware:

7

o O foco ndo €& a realizagdo da montagem e manutencdo de
microcomputadores. No entanto, como estratégia nao ha impedimento para
que o docente mostre um microcomputador aberto, permitindo a

visualizacdo de seus componentes;

o Deve-se favorecer a instalagdo e configuragdo de periféricos comumente
utilizados no contexto profissional do desenvolvedor de sistemas, tais
como: balanga, impressora, leitor de codigo de barra, leitor biométrico,
entre outros. Para a selecdo dos periféricos considere 0s recursos

disponiveis na unidade escolar;

o As atividades a serem realizadas devem promover a instalacéo de sistemas

operacionais de codigo aberto e fechado.
o Em redes:

o O foco néo é a realizacdo da montagem da infraestrutura e instalacdo de
redes, visto que o desenvolvedor de sistemas é um usuario de redes. No
entanto, como estratégia, ndo ha impedimento que o docente apresente

fisicamente os elementos passivos e ativos que compde uma rede;

o Deve-se privilegiar a realizagdo de atividades integradas com a unidade
curricular Linguagem de Marcacdo, possibilitando a implementacdo de

servicos disponiveis em redes, com foco em DNS, Webserver e ftp.

A unidade curricular Linguagem de Marcacdao visa propiciar a aquisicdo de competéncias
bésicas relativas ao leiaute, codificacdo e estilizacdo de péginas web por meio de
linguagem de marcag¢do, bem como o desenvolvimento de competéncias de gestéo

adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Ao propor as situagdes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:
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e A utilizacdo de linguagem de marcacédo e CSS mais recentes no mercado;

o A aplicacdo de wireframes na concep¢do de paginas e a utilizacdo de softwares

especificos;
e O emprego de normas e procedimentos (W3C);

e A proposicéo de atividades que levem ao desenvolvimento de websites, como por
exemplo, uma pagina pessoal de apresentacdo, ou entdo uma pagina ficticia de
uma empresa. As atividades devem mobilizar o maior nUmero de recursos da

linguagem.

O Mo6dulo Especifico esté estruturado com 750 horas distribuidas no segundo e terceiros
semestres do curso. Esse modulo permite desenvolver as competéncias especificas
(capacidades técnicas) e as competéncias de gestdo (capacidades sociais, organizativas
e metodoldgicas) definidas a partir da analise das Unidades de Competéncia que compde

o perfil profissional.

As capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas relacionadas a Unidade
de Competéncia 1 — “Desenvolver sistemas de software, de acordo com as especificagdes
do projeto, considerando as boas praticas do mercado de tecnologia da informacéo e as

necessidades do usuario”, serdo desenvolvidas pelas unidades curriculares:
e Programacdo Web Front-End;
e Banco de Dados;
e Programacdo Web Back-End;
e Interfaces para Dispositivos Méveis;
e Programacao para Dispositivos Moveis;
e Projetos.

A unidade curricular Programacdo Web Front-End visa propiciar a aquisicdo das
competéncias especificas relativas a interfaces web, buscando a interacdo com o usuario,
bem como o desenvolvimento das competéncias de gestdo adequadas a diferentes

situagdes profissionais.
Ao propor as situacfes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:

o A selecdo de frameworks que seja vigente ou de destaque no mercado, com vistas

as melhorias e inovac6es de produtos;
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e A responsividade, considerando os diversos dispositivos utilizados para acesso a
aplicacdo. Pode-se fazer uso de servidor web que permita a hospedagem e o

acesso da aplicacao a partir dos equipamentos dos alunos;

e A acessibilidade, por meio do emprego da seméantica apropriada a linguagem de

marcacao;

e A utilizacdo de repositorios para controle de versdo, que fundamentara as

atividades das demais unidades curriculares do médulo especifico;

e A énfase em UX para implementacdo de boas praticas como, por exemplo,

utilizacéo de ferramentas graficas para criacéo e tratamento de imagens;

e A realizagdo de atividades integradoras com a unidade curricular Banco de
Dados, que permitam a persisténcia de dados.

A unidade curricular Banco de Dados visa propiciar a aquisicdo das competéncias
especificas relativas a criacdo da estrutura para armazenamento, manipulagdo e
persisténcia de dados, bem como o desenvolvimento das competéncias de gestdo

adequadas a diferentes situacdes profissionais.
Ao propor as situagdes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:

¢ A modelagem do banco de dados a partir de modelos conceitual, l6gico e de
dicionério de dados;

e A utilizagdo de SGBD de mercado;

e A integragdo com a linguagem de programacgédo utilizada nas demais unidades

curriculares do curso.

A unidade curricular Programacdo Web Back-End visa propiciar a aquisicdo de
competéncias especificas relativas a sistemas web, a interacdo de aplicacao entre cliente
e servidor e outros sistemas computacionais, e a persisténcia de dados, bem como o
desenvolvimento das competéncias de gestdo adequadas a diferentes situacdes

profissionais.
Ao propor as situagdes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:
¢ A hospedagem em infraestrutura web que permita vivenciar a pratica de mercado;

o A utilizacdo de frameworks, orientacdo a objeto, padrdo MVC, e manipulacdo de
dados XML, JSON, que permitam desenvolver aplicagbes com persisténcia de

dados;

e A realizagdo de atividades integradoras com o fornecimento de webservices, entre

as unidades curriculares.
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A unidade curricular Interface para Dispositivos Moveis visa propiciar a aquisicdo de
competéncias especificas relativas desenvolvimento de interfaces para dispositivos
moveis com integracdo aos recursos de hardware, bem como o desenvolvimento de
capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas adequadas a diferentes situacdes

profissionais.
Ao propor as situagdes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:

e O ambiente de desenvolvimento, para que leve em consideragdo a linguagem de

programacéo definida desde o mddulo basico;

e Os aplicativos a serem desenvolvidos para o emprego de recursos avancados de
hardware disponiveis nos dispositivos méveis como, por exemplo, camera, leitor

biométrico e GPS.

A unidade curricular Programacdao para Dispositivos Mdveis visa propiciar a aquisicdo
de competéncias especificas relativas a aplicativos para dispositivos méveis e sua
integragdo com demais plataformas, bem como o desenvolvimento das competéncias de

gestao adequadas a diferentes situacdes profissionais.
Ao propor as situacdes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:
e A publicacéo e instalagédo do aplicativo no dispositivo mével, além do emulador;

e Arealizacdo de atividades integradoras com as demais unidades curriculares, com

0 uso de webservices.

A unidade curricular Projetos visa propiciar a aquisicdo de competéncias especificas
relativas ao planejamento, desenvolvimento e implantacdo de sistemas computacionais
com foco nas necessidades do cliente, bem como o desenvolvimento das competéncias

de gestédo adequadas a diferentes situagfes profissionais.

Essa unidade curricular sera desenvolvida tendo como principal atividade desafiadora a

realizacdo de projeto, podendo ser de ensino ou de aprendizagem. Para tanto, considerar:

o O projeto deve permitir que o aluno vivencie mais uma vez a interdisciplinaridade
entre as unidades curriculares estabelecidas no curso, permitindo que a presenca
dessas unidades no curriculo estdo estreitamente relacionadas com as

competéncias definidas no perfil profissional;

e O projeto deve permitir que o aluno realize pesquisa bibliogréfica e de campo,
tendo em vista a proposicao e verificagdo de hipoteses para a resolugdo de uma
problematica relacionada ao planejamento, desenvolvimento e implantacdo de

sistemas computacionais, ou ainda, que permita a proposicdo de melhorias e ou
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inovacoes a estes sistemas, considerando as necessidades de mercado e visbes

prospectivas para novas tecnologias;

e O projeto deve contemplar a entrega de documentacdo técnica, a geracao de

pacotes para instalacéo e os codigos desenvolvidos;

o O planejamento do projeto deve prever etapas para a realizagdo da avaliacdo, com
base em critérios, utilizando estratégias que integrem a autoavaliagdo aos

resultados apresentados individualmente e em grupo.

Sugere-se que a escola atribua carga horéria a um docente com formacao em Letras para
atuacdo na unidade curricular de Projetos, como por exemplo 75 horas, distribuidas ao
longo do semestre. Esse docente atuara com os demais docentes especialistas para o
desenvolvimento das competéncias especificas e de gestdo estabelecidas nesta unidade

curricular, nas fases de:

e Concepcdo do projeto: Utilizando estratégias que instrumentalize o aluno na
realizacdo de pesquisa em diversas fontes de informacao, considerando a coleta,

organizacao, tratamento e registro de dados;

¢ Planejamento, desenvolvimento e avaliacdo do projeto: Utilizando estratégias que
instrumentalize o aluno na elaboracdo da documentagéo técnica (manual do
usuario, monografia do projeto e outros documentos), com enfoque na producao
textual, observando a estrutura padréo e os requisitos estabelecidos em normas

técnicas para a producdo dos documentos;

e Apresentacdo do projeto: Aplicando estratégias que possibilite 0 aluno a ser capaz
de apresentar oralmente suas ideias, instrumentalizando-o nas técnicas de
apresentacdo, na adequacao da linguagem ao publico alvo, na selecdo dos
recursos audiovisuais, na definicAo da programacdo da apresentacdo entre

outros.

As capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas relacionadas a Unidade
de Competéncia 2 — “Analisar requisitos funcionais e néo funcionais de produtos, de
acordo com as especificagfes do projeto, considerando as boas préaticas do mercado de
tecnologia da informagdo e as necessidades do usuario”, serdo desenvolvidas pela

unidade curricular Requisitos e Modelagem de Software.

A unidade curricular Requisitos e Modelagem de Software visa proporcionar a aquisi¢ao
de competéncias especificas relativas ao levantamento, analise e proposi¢do de solugbes
para atender as necessidades do cliente, tendo em vista o desenvolvimento de sistemas
computacionais, bem como a aquisicdo das competéncias de gestdo adequadas a

diferentes situacdes profissionais.
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Ao propor as situacfes de aprendizagem para essa unidade curricular, considerar:

o A selecdo de estratégias que permita ao aluno vivenciar cada uma das técnicas

para levantamento dos requisitos funcionais e ndo funcionais;

e A adocédo de desafios (temas) que permitam realizar atividades integradoras com
as unidades curriculares Programacédo para Dispositivos Méveis e Projetos,

tendo como referéncia as técnicas vivenciadas no levantamento de requisitos.

As capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas relacionadas a Unidade
de Competéncia 3 — “Testar sistemas de software, de acordo com as especificagbes do
projeto, considerando as boas préaticas do mercado de tecnologia da informacdo e as
necessidades do usuario”, serdo desenvolvidas pela unidade curricular Testes de

Software.

A unidade curricular Testes de Software visa desenvolver as competéncias especificas
relativas a elaboracao de roteiro de teste e execugdo de cenarios de testes que atenda as
necessidades do cliente, bem como o desenvolvimento das competéncias de gestéo

adequadas a diferentes situagdes profissionais.

Ao propor as situagfes de aprendizagem para essa unidade curricular deve-se propiciar a
vivéncia e aplicagdo das técnicas de teste. Recomenda-se realizar atividades integradoras

com a unidade curricular Projetos.

Para a operacionalizacdo das unidades curriculares do Médulo Basico e do Médulo
Especifico desenvolvidas no laboratério de informatica, deve-se prever um computador
por aluno e no maximo 20 alunos sob orientacdo por docente. Caso necessario, a escola
deve programar a divisdo de turmas, atentando-se para ndo comprometer a organizacao
curricular estabelecida. Ademais, a formagcdo e experiéncia do docente devem ser

compativeis com a unidade curricular que desenvolvera.

Cabe reiterar que ndo ha dissociacao entre teoria e pratica, como preconiza a legislacéo
vigente. Dessa forma, a pratica deve ser vista como metodologia de ensino que

contextualiza e pde em acéo o aprendizado.

Os contetdos tedricos podem ser ministrados coletivamente, por meio de estratégias
diversificadas que facilitem a aprendizagem, possibilitando, ao aluno, perceber a
aplicabilidade dos conceitos em situagfes reais, contextualizando os conhecimentos

apreendidos.

Os conteudos préaticos devem ser desenvolvidos por meio de estratégias que possibilitem
a realizacéo, individual e em equipe, de diversas atividades, ao longo do curso, incluindo a

solugdo de problemas, estudos de caso e projeto. Nesse sentido os ambientes
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pedagdgicos devem ser vistos como local de aprendizagem em que a teoria e a prética
séo indissociaveis.
Além disso, € necessario que o docente:

e tenha um claro entendimento da expressao competéncia profissional, aqui definida
nos mesmos termos estabelecidos tanto pela legislagdo educacional vigente,
guanto pela metodologia adotada, ou seja, capacidade pessoal de mobilizar,
articular e colocar em acgdo conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
necessarios para o desempenho, eficiente e eficaz, de atividades requeridas pela
natureza do trabalho e pelo desenvolvimento tecnoldgico;

e analise o perfil profissional de conclusao, constituido pela competéncia geral da
gualificacdo, sua unidade de competéncia e correspondentes elementos de
competéncia, bem como os padrbes de desempenho a eles relacionados e o

contexto de trabalho da qualificacéo;

e reconheca a pertinéncia da unidade curricular que ird ministrar no Curso Técnico
de Desenvolvimento de Sistemas, principalmente em relacdo ao seu objetivo e

ao perfil profissional de concluséo, contidos neste Plano de Curso;

e considere as competéncias basicas, especificas e de gestdo implicitas no perfil
profissional, em especial aquelas relacionadas a unidade curricular que ir4
ministrar, discriminadas neste Plano de Curso, na ementa de conteddos, como
fundamentos técnicos e cientificos, capacidades técnicas e capacidades sociais,

metodoldgicas e organizativas, respectivamente;

e domine o0s pressupostos tedricos gerais para o desenvolvimento curricular -

formacédo e avaliacdo baseados em competéncias.

Essa forma de desenvolvimento curricular alicerca a avaliagdo por competéncias — tanto
na modalidade formativa quanto na somativa — devendo, igualmente, privilegiar a proposta
de situagbes-problema, simuladas ou reais, que exijam a mobilizacdo de conhecimentos,
habilidades e atitudes. Faz-se necessario ressaltar que a avaliagdo deve ter como
parametros gerais as competéncias do perfil profissional, em especial os padrdes de

desempenho nele apontados pelo Comité Técnico Setorial.

A avaliacdo da aprendizagem é considerada meio de coleta de informacdes para a
melhoria do ensino e da aprendizagem, tendo as fungdes de orientagcédo, apoio, assessoria
e ndo de punigdo ou simples deciséo final a respeito do desempenho do aluno. Dessa
forma, o processo de avaliacdo devera, necessariamente, especificar claramente o que
sera avaliado, utilizar as estratégias e instrumentos mais adequados, possibilitar a auto

avaliacdo por parte do aluno, estimula-lo a progredir e a buscar sempre a melhoria de seu
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desempenho, em consonancia com as competéncias explicitadas no perfil profissional de

concluséo do curso.
No decorrer do processo formativo, 0s seguintes critérios serdo observados:

e a avaliacdo ndo tem um fim em si mesma, mas insere-se como estratégia

fundamental para o desenvolvimento de competéncias;

e a avaliacdo ndo enfocara aspectos isolados da teoria desvinculada da prética, sem
estabelecer relagdes entre elas. Fomentara a resolucao de problemas em que seja
necessario mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes. Dessa forma, devera
enfatizar a proposicdo de situagdes, hipotéticas ou ndo, numa dimensao tedrico-
pratica, que envolvam elementos relevantes na caracterizacdo de desempenho

profissional do Desenvolvedor de Sistemas;

e 0s resultados das avaliagcdes deverdo ser sempre discutidos com os alunos, para

gue haja clareza sobre o pretendido e o alcancado.

d) Ementade Conteudos Formativos

Considerando a metodologia de formacdo para o desenvolvimento de competéncias, a
ementa de conteudos formativos apresenta, para o desenvolvimento de cada unidade
curricular, os fundamentos técnicos e cientificos ou as capacidades técnicas, as
capacidades sociais, organizativas e metodologicas e o0s conhecimentos a estes

relacionados.
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR
FUNDAMENTOS DE PROGRAMACAQO ORIENTADA A OBJETO: 150 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de fundamentos técnicos e cientificos relativos a logica de

programacao, como ferramenta para desenvolvimento de aplicacdes, utilizando linguagem orientada a
objetos, bem como o desenvolvimento de capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas adequadas

a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Béasicas e de Gestao (gerais)

Fundamentos Técnicos e Cientificos

1. Identificar as caracteristicas e tipos de linguagem de
programacao

2. Utilizar l6gica de programacéo para a resolucéo de
problemas (7)

3. Declarar as variaveis e as constantes considerando os
tipos de dados na elaboracdo do programa

4. Utilizar comandos de entrada e saida na elaboracgéo de
programas (3)

5. Utilizar operag8es aritméticas, relacionais e logicas na
elaboracéo de programas (6)

6. Utilizar estruturas de deciséo na elabora¢éo do
programa (3)

7. Utilizar estruturas de repeticdo na elaboragéo do
programa (3)

8. Utilizar vetores e matrizes na elaboracdo do programa
(3)

9. Aplicar técnicas de cddigo limpo (clean code)

10.Manipular os diferentes tipos de dados na elaboracéo
de programas

11.Utilizar o ambiente integrado de desenvolvimento (IDE)

12.Utilizar técnicas de versionamento atravées de softwares
especificos

13.Utilizar o paradigma da programacéo orientada a
objetos

14.Elaborar diagramas de classe

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

1. Demonstrar atencdo a detalhes (44)

2. Demonstrar capacidade de analise (2)

3. Demonstrar objetividade na coleta de informactes

4. Demonstrar raciocinio légico na organizagdo das

informacdes (24)

Conhecimentos

1.

Linguagem de programacéao
1.1. Principios
1.2. Carateristicas
1.3. Tipos
1.3.1. Compilada
1.3.2. Interpretada
Logica de programacdo orientada a

objeto

2.1. Definicdo
2.2. Aplicagéo
2.3. Algoritmo

2.3.1. Entrada, processamento e
saida
2.3.2. Variaveis
2.3.3. Constantes
2.3.4. Operadores légicos
2.3.5. Operadores aritméticos
2.3.6. Operadores relacionais
2.3.7. Estrutura de deciséo
2.3.8. Estrutura de repeticao
2.3.9. Vetores
2.3.10. Matrizes
2.4. Técnicas de cddigo limpo (clean
code)
Programacdo orientada a objetos
3.1. Definicdo
3.2. Pacotes
3.3. Classes
3.3.1. Abstrata
3.3.2. Interna
3.3.3. Anbnima

3.3.4. Atributos
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR

FUNDAMENTOS DE PROGRAMACAQO ORIENTADA A OBJETO: 150 horas

5. Demonstrar visao sistémica (28)
6. Seguir método de trabalho (21)

3.3.5. Métodos
3.3.6. Modificadores de acesso
(encapsulamento)
3.4. Objetos
3.5. Interface
3.6. Polimorfismo
3.7. Enumerac0es
3.8. Relacionamentos de objetos
3.8.1. Heranga
3.8.2. Agregacao
3.8.3. Composi¢éo

Ambiente de desenvolvimento

4.1. Instalacédo e configuracéo
4.2. Gerenciamento de dependéncias
4.3. Recursos e interfaces
Manipulagéo de arquivos
5.1. Escrita
5.2. Leitura
Controle de versdes
6.1. Definicdo
6.2. Repositério

6.2.1. Inicializacdo

6.2.2. Remoto

6.2.3. Ramificacdes (branch)

6.2.4. Versionamento

Ambiente pedagdgico:
e Laboratorio de Informéatica

Referéncias basicas:

e PASCHOALINI, Glauber R. Principios de l6gica de programac¢ao. Sao Paulo: Editora SENAI, 2017

e ALVES, W. P. Logica de programacdo de computadores: Ensino didatico. Sdo Paulo: Erica,

2010.

e FEITOSA, M. P.; Custédio, P. S. Iniciagdo a programacdo de computadores: Uma abordagem

baseada em exemplos. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2016.

Referéncias complementares:

e MANZANO, J. A. N. G.; OLIVEIRA, J. F. Algoritmos:

programacéo de computadores. Sdo Paulo: Erica, 2011.

Logica para desenvolvimento de

¢ MEDINA, M.; FERTIG, Cristina. Algoritmos e programacdo: Teoria e pratica. S&o Paulo: Novatec

Editora, 2006.
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR
FUNDAMENTOS DE PROGRAMACAQO ORIENTADA A OBJETO: 150 horas

PEREIRA, S. L. Algoritmos e l6gica de programacao em C: Uma abordagem didatica. S&o Paulo:
Erica, 2014.

SOUZA, M. A. F.; GOMES, M. M.; Soares, V. M.; Concilio, R. Algoritmos e Loégica de
Programacgao: Um Texto Introdutdrio para Engenharia. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2011.
ARAUJO, Everton Coimbra de. Orientagcdo a objetos em C#. Sdo Paulo: Editora Casa do Cédigo,
2017

ALVES, W. P. Microsoft Visual C# 2015 — Fundamentos e Técnicas de Programacdao. Sao Paulo:
Editora SENAI, 2017.
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR SISTEMAS OPERACIONAIS: 75 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de fundamentos técnicos e cientificos relativos a estrutura,
funcionamento, instalacdo, configuracdo e operacdo de sistemas operacionais de codigo aberto e
fechado, considerando interface grafica e linha de comando, bem como o desenvolvimento de
capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Basicas e de Gestao (gerais)

Fundamentos Técnicos e Cientificos

1.

Identificar as caracteristicas técnicas dos sistemas de
arquivo, tendo em vista a utilizagcéo de sistemas

operacionais (3)

2. Instalar sistemas operacionais em maquinas virtuais

. Operar sistemas operacionais por meio de linha de

comando e interface grafica (2)

. Configurar sistemas operacionais considerando

varidveis de ambiente, memoria, disco, servico,
usudrios e permissoes (2)
Instalar gerenciador de pacotes de acordo com o

sistema operacional

. Utilizar ferramentas de edicdo de texto e planilha

eletrnica para a elaboragdo da documentacao técnica

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

1.

2
3.
4

Demonstrar atencdo a detalhes (44)

. Demonstrar capacidade de andlise (2)

Seguir método de trabalho (21)

. Demonstrar capacidade de organizacgéo (6)

Conhecimentos

1. Arquitetura dos sistemas
operacionais
1.1. Definicdo
1.2. Historico
1.3. Classificacdo
1.3.1. Monotarefa
1.3.2. Multitarefa
1.4. Gerenciador de processos
1.5. Sistemas de arquivos
2. Sistema operacional cédigo fechado
2.1. Definicdo
2.2. Modo texto (linha de comando)
2.2.1. Navegacdao entre diretorios
2.2.2. Criagao de diretérios e
arquivos
2.2.3. Excluséo de diretérios e
arquivos
2.2.4. Renomeacdo de diretdrios
e arquivos
2.2.5. Movimentacao de diretorios
e arquivos
2.2.6. Cobpia de diretorios e
arquivos
2.2.7. Edicao de arquivos
2.3. Modo gréfico (Interface gréfica)
2.3.1. Area de trabalho
2.3.2. Trabalho com janelas
2.3.3. Configuracéo do sistema
2.3.4. Ferramentas do sistema
2.3.5. Acessorios
2.3.6. Menu de ajuda

2.3.7. Gerenciamento de arquivos
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR SISTEMAS OPERACIONAIS: 75 horas

2.4.
2.5.

3.1
3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

4.1.

2.3.8. Gerenciamento de usuarios
e permissdes

Niveis de inicializacédo e finalizacéo

Instalacdo na maquina virtual

2.5.1. Pacotes

2.5.2. Atualizacédo

2.5.3. Programas

3. Sistemas operacional cddigo aberto

Definicao

Modo texto (linha de comando)

3.2.1. Navegacao entre diretérios

3.2.2. Criagédo de diretdrios e
arquivos

3.2.3. Exclusé@o de diretorios e
arquivos

3.2.4. Renomeacdo de diretérios
e arquivos

3.2.5. Movimentacao de diretdrios
e arquivos

3.2.6. Cobpia de diretérios e
arquivos

3.2.7. Edicdo de arquivos

Modo gréfico (interface grafica)

3.3.1. Area de trabalho

3.3.2. Trabalho com janelas

3.3.3. Configuracéo do sistema

3.3.4. Ferramentas do sistema

3.3.5. Acessorios

3.3.6. Menu de ajuda

3.3.7. Gerenciamento de arquivos

3.3.8. Gerenciamento de usuarios
e permissdes

Niveis de inicializagdo e finalizagao

Instalagdo na maquina virtual

3.5.1. Pacotes

3.5.2. Atualizacado

3.5.3. Programas

4. Editor de texto

Formatacéao de:
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR SISTEMAS OPERACIONAIS: 75 horas

4.2,

4.3.
4.4,

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

41.1. Fonte

4.1.2. Paréagrafo

4.1.3. Tabulacéo

4.1.4. Colunas

4.1.5. Mailsculas e mindsculas
Insercéo de:

4.2.1. Quebra

4.2.2. Numero de paginas
4.2.3. Anotacgbes

4.2.4. Arquivo
4.2.5. Planilha
4.2.6. Tabela
4.2.7. Figura

4.2.8. Marcadores

4.2.9. Cabecalho e rodapé
4.2.10. Sumério

4.2.11. indice de ilustracdes
Verificagcdo de ortografia

Impresséo de arquivos

5. Planilha eletrénica

Criacédo de planilhas
Formatacdo de células
Entrada de dados
5.3.1. Numeros
5.3.2. Textos

5.3.3. Formulas
Funcbes

5.4.1. Aritméticas
5.4.2. Condicionais
Criagéo de graficos

Impresséo

Ambiente pedagégico:

e Laboratério de informéatica

Referéncias basicas:

e ALVES, Willian Pereira. Sistemas operacionais — Série eixos — Informagcdo e comunicagdo. Sao

Paulo: Erica, 2014.

¢ RAMOS, Alex de Almeida. Informatica — Fundamentos e terminologia: MS Windows 7; MS Office
Word 2010; MS Office Excel 2010; MS Office Power Point 2010; Internet. S&o Paulo: Editora

Senai, 2017.
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR SISTEMAS OPERACIONAIS: 75 horas

Referéncias complementares:

e DEITEL, Harvey M.; DEITEL, Paul J.; CHOFFNES, David R. Sistemas operacionais. S&o Paulo:

Pearson Prentice Hall, 2005.

e GONCALVES, Ribeiro. Avancando passo a passo — Aumente sua produtividade no escritdrio ou

em casa. Sao Paulo: Discovery Publicacdes, 2013.

e SILVA, Mario Gomes da. Informéatica — Tecnologia — Microsoft windows 8 — Internet — Microsoft

office 2013 — Microsoft office excel 2013 — Microsoft office powerpoint 2013 — Microsoft access

2013. S&o Paulo: Erica, 2013.
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR HARDWARE E REDES: 75 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de fundamentos técnicos e cientificos relativos a preparacédo do
ambiente de hardware e dos requisitos para funcionamento de redes de computadores, necessarios para
o funcionamento de sistemas computacionais, bem como o desenvolvimento de capacidades sociais,
organizativas e metodolégicas adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Basicas e de Gestao (gerais)

Fundamentos Técnicos e Cientificos

Hardware

1. Identificar as terminologias de grandezas utilizadas em
sistemas computacionais

2. Realizar a converséo entre sistemas numéricos nas
bases binaria, decimal e hexadecimal

3. Identificar as arquiteturas de hardware e suas
funcionalidades (3)

4. Instalar sistemas operacionais em hardware

5. Instalar periféricos e suas dependéncias

6. Configurar os dispositivos de hardware de acordo com
as necessidades de desenvolvimento do sistema

Redes

7. ldentificar as topologias fisicas empregadas nas redes

de computadores

8. ldentificar o modelo TCP/IP e sua aplicacdo na

comunicacao entre sistemas computacionais
9. Identificar os ativos e passivos que compdem uma rede
de computadores (4)
10.1dentificar os tipos de servigos disponiveis em redes
11.Compartilhar unidades e pastas em rede
12.Acessar unidades e pastas compartilhadas em rede

13.Mapear unidades e pastas compartilhadas em rede

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

1. Demonstrar atencdo a detalhes (44)

2. Demonstrar capacidade de andlise (2)

3. Demonstrar capacidade de organizacao (6)

4. Demonstrar raciocinio logico na organizagdo das

informacdes (24)

o

Seguir método de trabalho (21)
6. Trabalhar em equipe (2)

Conhecimentos

1. Hardware
1.1.Histérico e terminologias
1.2.Sistemas numéricos
1.2.1.Decimal
1.2.2.Hexadecimal
1.2.3.Binario
1.2.4.Converséo de bases
1.3. Arquitetura
1.3.1.Dispositivos de entrada de
dados
1.3.2.Processador de dados
1.3.3.Dispositivos de saida dos
dados
1.3.4.Placa mée
1.3.5.Componentes onboard e
offboard
1.3.6.Unidade de armazenamento
1.3.7.Placas de expanséao
1.3.8.Periféricos
1.3.9.Fonte
1.3.10. Barramento
1.3.11. Gabinetes
1.4. Instalacdo de sistemas
operacionais:
1.4.1.Particionamento:
1.4.2.Formatacao,
1.4.3.Configuracao
1.4.4.Backup e restauracao
1.5.Instalacéo e configuragcdo de drivers
e aplicativos dos periféricos
1.6.Testes de funcionamento

2.Redes de computadores
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR HARDWARE E REDES: 75 horas

2.1.Definicdo
2.2.Aplicabilidade
2.3.Tipos
2.4.Topologia
2.5.Protocolo
2.5.1. TCP/IP
2.5.2.UDP
2.5.3.FTP
2.6. Equipamentos ativos e passivos de
redes
2.7.Meios fisicos de transmissédo de
dados
2.8.Meios sem fio de transmisséo de
dados
2.9.Seguranca de Redes
2.10. Firewall
2.11. Servicos de redes
2.11.1. DNS (Domain Name
System)
2.11.2. DHCP (Dynamic Host
Control Protocol)
2.11.3. Webserver
2.11.4. FTP
2.12. Unidades e pastas em rede
2.12.1. Compartilhamento
2.12.2. Acesso
2.12.3. Mapeamento

Ambiente pedagdgico:
e Laboratério de Hardware

e Laboratério de Redes

Referéncias bésicas:

e Vasconcelos, Laércio. Hardware na préatica. Rio de Janeiro: Editora Laércio Vasconcelos
Computagéao, 2014.

e TORRES, Gabriel. Rede de computadores versédo revisada e atualizada. S&o Paulo: Editora
NovaTerra, 2016.

Referéncias complementares:
e VASCONCELOS, Laércio. Manutencdo de micros na pratica. Rio de Janeiro: Editora Laércio
Vasconcelos Computacéo, 2014

¢ TORRES, Gabriel. Hardware versao revisada e atualizada. Sao Paulo: Editora NovaTerra, 2013
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR HARDWARE E REDES: 75 horas

¢ MORAES, Alexandre Fernandes de. Redes de comutadores — Fundamentos. Sdo Paulo: Editora
Erika, 2010.
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR LINGUAGEM DE MARCACAO: 75 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de fundamentos técnicos e cientificos relativos ao leiaute,
codificacdo e estilizagdo de paginas web por meio de linguagem de marcacdo, bem como o
desenvolvimento de capacidades sociais, organizativas e metodolégicas adequadas a diferentes

situacdes profissionais.

Competéncias Basicas e de Gestao (gerais)

Fundamentos Técnicos e Cientificos Conhecimentos
1. Identificar as caracteristicas e tipos de linguagem de 1. Linguagens de marcacéo
marcacao 1.1.Defini¢éo
2. Utilizar linguagem de marcacao para desenvolvimento 1.2.Tipos
de paginas web 2. World wide web (www)
3. Desenhar leiautes de tela para ambientes web 2.1.Definicdo
4. Codificar leiautes de pagina web 2.2.Mudangas na world wide web
5. Utilizar seméantica de linguagem de marcacao conforme 2.3.Registro e dominio
normas 2.4.Hospedagem
6. Elaborar formularios de pagina web 2.5.Mercado de trabalho
7. Aplicar técnicas de estilizagdo de paginas web 3. Leiautes de tela
8. Utilizar ferramentas graficas para interface web e mobile 3.1.Definicao
9. Otimizar imagens para aplicacdo em ambientes web e 3.2.Planejamento
mobile 3.3.Wireframe
4., HTML
Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas 4.1.Definicdo (Hypertext market
1. Demonstrar atencdo a detalhes (44) language)
2. Demonstrar capacidade de analise (2) 4.2 Validacéo de cédigo pelo W3C
3. Demonstrar raciocinio l6égico na organizagdo das 4.3.Elementos da linguagem
informacdes (24) 4.3.1.Html
4. Seguir método de trabalho (21) 4.3.2.Head
4.3.3.Title
4.3.4.Body e seus atributos
4.3.5.Metas tags
4.3.6.Comentarios
4.4.Semantica dos elementos
4.5.Elementos para manipulacéo de
textos
4.5.1.Fonte
4.5.2.Estilos de formatacéo (b,
strong, I, em, sub, sup)
4.5.3.Paragrafo
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MODULO BASICO

UNIDADE CURRICULAR LINGUAGEM DE MARCACAO: 75 horas

4.5.4.Elementos de cabecalho (h1
até hé)
4.5.5.Quebra de linha
4.5.6.Alinhamentos
4.6.Elementos de cores e imagens
4.6.1.Formato de cores
(hexadecimal, RGB)
4.6.2.Psicologia das cores
4.6.3.Cores em elementos de texto
4.6.4.Cores em elementos de fundo
(background)
4.6.5.Tipos de extensfes para
manipulacdo de imagens
4.6.6.Imagens como elemento da
pagina e seus atributos
4.6.7.Imagens em elementos de
fundo (background)
4.6.8.Videos
4.7.Elementos de ancoras (links)
4.7.1.Dentro de arquivos
4.7.2.Entre arquivos
4.7.3.Para paginas externas
4.7.4.Para download de arquivos
4.7.5.Formatacao de links
4.8.Elementos de listas
4.8.1.N&o numeradas
4.8.2.Numeradas
4.8.3.De definicdo
4.8.4.Encadeadas
4.9.Elementos de tabulacéo
4.9.1.Para criacao de tabelas
4.9.2.Atributos da tabela (
tamanhos, alinhamentos,
espacamentos, mesclagem)
4.9.3.Formatacao de tabelas (cores
e imagens)
4.9.4.Tabelas encadeadas
4.10. Elementos de entrada de dados

(Formulérios)
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UNIDADE CURRICULAR LINGUAGEM DE MARCACAO: 75 horas

4.10.1. Atributos do formulario
(métodos, acbes)

4.10.2. Elementos de entrada de
dados (text, textarea,
select, radio, checkbox,
button, file)

4.10.3. Elementos para formularios

4.10.4. Atributos para elementos de
formulario

4.10.5. Validag&o de campos em
formulario

4.10.6. Expressodes regulares

Estilizacdo de paginas
5.1.Definicdo

5.2.Seméantica de programacédo W3C
5.3.Validag&o de cédigo pelo W3C
5.4.Tipos de seletores

5.4.1.Classe

5.4.2.1dentificacéo

5.4.3.Tag

5.4.4.Universal

5.4.5.Seletores compartilhados

5.5.Formatacgéo de elementos
5.5.1.Textos

5.5.2.Imagens

5.5.3.Listas

5.5.4.Tabelas

5.5.5.Ancoras (links)

5.6.Aplicacéo de estilos de menus e
submenus
5.7.Box model

5.7.1.Margin

5.7.2.Border

5.7.3.Padding

5.7.4.Content

5.8.Diagramacéo de elemento (Div)

5.8.1.Atributos de formatacao e

alinhamento

5.8.2.Posicionamento (static,
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UNIDADE CURRICULAR LINGUAGEM DE MARCACAO: 75 horas

relative, fixed e absolute,
float, z-index, display)
5.9.Pseudo classes
5.10. Efeitos em elementos
5.10.1. Transition
5.10.2. Animations
5.10.3. Rotate
5.10.4. Scale
5.10.5. Translate
5.10.6. Gradiente
5.10.7. Opacity
5.10.8. Border-radius
6. Imagens
6.1. Ferramentas graficas
6.2.Criacéo
6.3.Edicao
6.4.Formatos
6.5.Vetorizacao
6.6.SVG

Ambiente pedagdgico:

e Laboratério de informéatica

Referéncias bésicas:

e ANDRADE, Sidnei da Silva. Criacéo e interfaces para web HTML5 e CSS3. Sdo Paulo: SENAI-SP
Editora, 2017.

e SENAI, Servico Nacional de Aprendizagem Industrial. Desenvolvimento Web. Brasilia: SENAI/DN,
2012.

¢ MANZANO, José Augusto N.G; TOLEDO, Suely Alves. Guia de orientagdo e desenvolvimento de
sites: HTML, XHTML, CSS e JavaScript/JScritp. Sdo Paulo: Erica, 2010.

Referéncias complementares:
e https://www.w3schools.com/
e  http://www.w3.org/

¢ https://validator.w3.org.br/
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MODULO ESPECIFICO - UC1

UNIDADE CURRICULAR PROGRAMACAQO WEB FRONT-END: 75 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de capacidades técnicas relativas ao desenvolvimento de interfaces
web, otimizando a interacdo com o usuario, bem como o desenvolvimento de capacidades sociais,

organizativas e metodoldgicas adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas Conhecimentos

1. Adequar a interface web para diferentes dispositivos de | 1. JavaScript

acesso 1.1.Operadores
2. Desenvolver interfaces web interativas com linguagem 1.1.1.Aritméticos
de programacéao 1.1.2.Relacionais
3. Desenvolver interfaces web utilizando frameworks 1.1.3.L6gicos
4. Desenvolver interfaces web consumindo API 1.2.Funcdes
5. Diferenciar os aspectos de aplicabilidade entre as 1.2.1.Data e hora
experiéncias do usuério (UX) e a interface do usuério 1.2.2.Matematicas
(un 1.2.3.String
1.3.DOM (Document object model)
Capacidades Sociais, Organizativas e Metodol6gicas 1.3.1.Selec¢édo de elementos
1. Demonstrar atencdo a detalhes (27) 1.3.2.Manipulacéo de elementos
2. Demonstrar capacidade de comunicagdo com 1.4.0rientacao a Objetos (OO)
profissionais de diferentes areas e especialidades (7) 1.4.1.Definicdo
3. Demonstrar capacidade de organizacao (4) 1.4.2.Classes
4. Demonstrar raciocinio l6gico na organizagdo das 1.4.3.Atributos
informacdes (14) 1.4.4.Fung0es Internas
5. Demonstrar visdo sistémica (16) 1.5.API
6. Seguir método de trabalho (15) 1.5.1.Drag and drop
7. Trabalhar em equipe (2) 1.5.2.Camera

1.5.3.Geolocation

1.6.Canvas
1.7.Requisi¢bes assincronas
1.8.Web storage
1.9.Webpack

2. Design Responsivo
2.1.Definicéo
2.2.Aplicagdo
2.3.Media Queries

3. Frameworks
3.1.Definicéo
3.2.Tipos
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MODULO ESPECIFICO - UC1

UNIDADE CURRICULAR PROGRAMACAO WEB FRONT-END: 75 horas

3.3.Instalacéo e configuragéo
3.4.Funcionalidades
3.5.Ciclos de vida
3.6.Aplicacdo
4. Acessibilidade
4.1.Defini¢éo
4.2.Recursos
4.3.Categorias
4.4.Accessible Rich Internet Aplications
(ARIA)
5. Web Apps
5.1.Service worker
5.2.Cache API
5.3.Push notifications
5.4.Background sync
5.5.Carregamento da péagina
5.5.1.Preload
5.5.2.Prefetch
5.5.3.Dns-prefetch
6. User experience (UX) design
6.1.Definicdo
6.2.Aplicagdo
6.3.Diagramas
6.4.Fluxos

Ambiente pedagdgico:

e Laboratério de Informéatica

Referéncias basicas:

e OLIVIERO, C. A. J. Faca um site JavaScript: Orientado por objeto. S&o Paulo: Erica, 2001.

e FILHO, Almir; LUNA, Bernard; GONDIM, Caio; MARQUES, Diego Eis; SHIOTA, Eudardo;
KEPPELEN, Giovanni; REAL, Luiz Corte; GOMES, Jaydson; FERRAZ, Reinaldo; LOPES, Sérgio.

Coletanea Front-end. Sao Paulo: Editora Casa do Cdédido, 2014.

Referéncias complementares:

e BALDUINO, Plinio. Dominando JavaScript com jQuery. Sdo Paulo: Editora Casa do Cddigo, 2014.

e EIS, Diego. Guia Front-End. Sdo Paulo: Editora Casa do Codigo, 2014.

e LOPES, Sérgio; MAZZA, Lucas.ZEMEL, Tarcio. Guia Front-End. S&o Paulo: Editora Casa do Cédigo,
2014.

e PUREWALL, Semmy. Aprendendo a desenvolver aplicagcdes Web. Sdo Paulo: Novatec, 2014.
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MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR BANCO DE DADQS: 75 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de capacidades técnicas relativas a criagdo da estrutura para

armazenamento, manipulacdo e persisténcia de dados, bem como o desenvolvimento de capacidades

sociais, organizativas e metodolégicas adequadas a diferentes situagdes profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas

1.

Identificar as caracteristicas de banco de dados
relacionais e ndo-relacionais

Configurar o ambiente para utilizacdo de banco de
dados relacional

Utilizar tipos de dados para definicdo dos atributos do
banco de dados

Elaborar diagramas de modelagem do banco de dados
de acordo com a arquitetura definida (3)

Utilizar relacionamentos entre as tabelas do banco de

dados

6. Normalizar a estrutura do banco de dados

9.

Documentar a estrutura do banco de dados por meio de
dicionario de dados

Configurar usuario e permissdes de acesso ao banco
de dados

Utilizar linguagem de definicdo de dados (DDL)

10.Utilizar linguagem de manipulag&o de dados (DML)

11.Utilizar fungBes nativas do banco de dados

12.Aplicar programacdo em banco de dados utilizando

functions, stored procedures, triggers e eventos

13.Executar importagdo e exportacao da base de dados

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodol6gicas

1.
2.
3.

Demonstrar atencdo a detalhes (27)
Demonstrar capacidade de organizacdo (4)
Demonstrar raciocinio légico na organizacao das

informacdes (14)

4. Demonstrar visdo sistémica (16)

5. Seguir método de trabalho (15)

Conhecimentos
1. Sistema Gerenciador de Banco de

Dados (SGBD)
1.1.Definicédo
1.2.Tipos
1.2.1. Relacional
1.2.2. N&o relacional
1.3.Caracteristicas
1.4 Estrutura
1.4.1. Tabela
1.4.2. Reqgistro
1.4.3. Campo
1.4.4. Tipos de dados
1.5.Instalacéo e configuracéo
2. Modelo relacional
2.1.Modelagem
2.1.1. Dicionério de dados
2.1.2. MER
2.1.3. DER
2.1.4. Formas normais
2.2.SQL (structured query language)
2.3.DCL (data control language)
2.3.1. GRANT
2.3.2. REVOKE
2.4.DDL (data definition language)
2.4.1. CREATE DATABASE
2.4.2. DROP DATABASE
2.4.3. USE
2.4.4. CREATE TABLE
2.4.5. ALTER TABLE
2.4.6. DROP TABLE
2.4.7. CREATE INDEX
2.4.8. DROP INDEX
2.5.Migracéo de dados
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MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR BANCO DE DADOS: 75 horas

2.5.1. Exportagdo de dados
2.5.2. Importacéo de dados
2.6.DML (data manipulation language)
2.6.1. INSERT
2.6.2. UPDATE
2.6.3. DELETE
2.6.4. SELECT
2.7.0peradores
2.7.1. Aritméticos
2.7.2. Relacionais
2.7.3. Ldgicos
2.7.4. Auxiliares
2.8.Funcdes
2.8.1. Data e hora
2.8.2. Matematicas
2.8.3. String
2.8.4. De agregacao
2.9.Agrupamento de dados (GROUP
BY)
2.10.Uniéo de dados (UNION)
2.11.Associacao de tabelas
2.11.1. WHERE
2.11.2. CROSS JOIN
2.11.3. INNER JOIN
2.11.4. OUTER JOIN
2.11.5. LEFT
2.11.6. RIGTH
2.12.Subconsultas
2.12.1. IN e NOT IN
2.12.2. ALL e ANY
2.12.3. EXISTS
2.13.TCL (transaction control language)
2.13.1. COMMIT
2.13.2. ROLLBACK
2.13.3. SAVEPOINT
2.14.VIEW
2.15.STORED PROCEDURE
2.16.FUNCTION
2.17. TRIGGERS




MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR BANCO DE DADQS: 75 horas

2.18.EVENT

Ambiente pedagégico:

e Laboratério de informatica

Referéncias bésicas:

e ALVES, William Pereira. Banco de Dados: Teoria e Desenvolvimento. Sdo Paulo: Erica, 2009.

e MANZANO, José Augusto N. G. MySQL 5.5 Interativo: Guia Essencial de Orientacdo e
Desenvolvimento. S&o Paulo: Saraiva, 2011.

Referéncias complementares:

e KORTH, Henry F.; SILBERSCHATZ, Abraham. Sistema de Banco de Dados. S&o Paulo: Makron
Books, 1995.

e BAPTISTA, Luciana Ferreira. Linguagem SQL: Guia Préatico de Aprendizagem. S&o Paulo: Erica,
2013.

e MANZANO, José Augusto N. G. Microsoft SQL Server 2008 Express: Interativo: Guia Pratico. S&o
Paulo: Erica,20009.
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MODULO ESPECIFICO -

ucl

UNIDADE CURRICULAR PROGRAMACAO WEB BACK-END: 150 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de capacidades técnicas relativas ao desenvolvimento de sistemas

web promovendo a interacdo de aplicacdo entre cliente e servidor e outros sistemas computacionais,

realizando persisténcia de dados, bem como o desenvolvimento de capacidades sociais, organizativas e

metodoldgicas adequadas a diferentes situag8es profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas

1. Identificar as caracteristicas de programacédo back-end | 1.

em ambiente web

2. Preparar o ambiente necessario ao desenvolvimento
back-end para a plataforma web

3. Definir os elementos de entrada, processamento e
saida para a programacao da aplicacdo web

4. Utilizar design patterns no desenvolvimento da
aplicacao web

5. Definir os frameworks a serem utilizados no

desenvolvimento da aplicagéo web 2.

6. Utilizar interagBes com base de dados para
desenvolvimento de sistemas web

7. Transferir arquivos entre cliente e servidor por meio da

aplicacdo web 3.

8. Estabelecer envio de notificagcfes entre cliente e
servidor por meio de aplicagdo web

9. Desenvolver API (web services) para integracéo de
dados entre plataformas

10.Desenvolver sistemas web de acordo com as regras de

negécio estabelecidas 4.

11.Publicar a aplicagcdo web

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

1. Demonstrar atencéo a detalhes (27)

2. Demonstrar capacidade de comunicacdo com
profissionais de diferentes areas e especialidades (4)

3. Demonstrar capacidade de organizacao (4)

4. Demonstrar raciocinio légico na organizacao das

informacdes (14)

5. Demonstrar viséo sistémica (16) 5.

6. Seguir método de trabalho (15)
7. Trabalhar em equipe (2)

Conhecimentos

Ambiente de desenvolvimento web

1.1.Definicdo

1.2.Historico

1.3.Caracteristicas

1.4.Ambiente de desenvolvimento
1.4.1.Instalagdo e configuracao
1.4.2.Recursos e interfaces
1.4.3.Gerenciamento de

dependéncias

Padréo de desenvolvimento MVC

2.1.Defini¢édo

2.2.Aplicabilidade

2.3.Design patterns

Frameworks

3.1.Definigéo

3.2.Modelos e tipos

3.3.Instalacéo e configuragéo

3.4.Criacdo de projetos utilizando
framework

Persisténcia de dados

4.1.Conexao com base de dados

4.2.CRUD

4.3.Transferéncia de arquivos locais
para ambiente servidor

4.4.Geragdo de relatérios

4.5.Manipulagdo de dados utilizando
XML

4.6.Manipulagdo de dados utilizando
JSon

Web Services

5.1.Defini¢éo

5.2.Integracéo de plataformas utilizando

50




MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR PROGRAMACAO WEB BACK-END: 150 horas

API
5.3.Notificacdo entre cliente servidor
utilizando Web Services

6. Publicacdo do web site

Ambiente pedagégico

Laboratério de Informéatica

Referéncias basicas

ALVES, W. P. Programacao orientada a objetos com Java 8. S&o Paulo: SENAI-SP Editora, 2017.
ARAUJO, Kleitor F. C. Java EE 5: Guia Pratico: Scriptlets, Servlets e JavaBeans. Sao Paulo:
Erica, 2007.

OLIVIERO, Carlos A. J. Fagca um site: PHP 5.2 com MySQL 5.0: Comércio Eletrénico. Sdo Paulo:
Erica, 2010.

SANCHES, Fabricio; ALTHMANN, Fabio. Desenvolvimento web com ASP.NET MVC. S&o Paulo:
Editora Casa do Cédigo, 2013.

Referéncias complementares

SALVADOR, Féabio B. Programando em PHP: Integracdo com MySQL. Sdo Paulo: Editora Viena,
2012.

ALVES, William Pereira. Java para WEB: Desenvolvimento de Aplica¢des. Sdo Paulo: Erica, 2015.
NIEDERAUER, Juliano. Desenvolvendo Websites com PHP. S&o Paulo: Novatec, 2011.

ALVES, Wesley Machado. Microsoft ASP: Recursos, Técnicas de Programagdo e Acesso a
Dados. S&o Paulo: Erica, 2000.

51




MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR INTERFACES PARA DISPOSITIVOS MOVEIS: 75 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisi¢cdo de capacidades técnicas relativas ao desenvolvimento de interfaces

para dispositivos méveis com integracdo aos recursos de hardware, bem como o desenvolvimento de

capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas Conhecimentos
1. Identificar as caracteristicas de programacdo de | 1. Dispositivos méveis
dispositivos moveis 1.1.Definicéo
2. Utilizar os elementos da programacéo orientada a 1.2.Histdrico
objetos em interfaces para dispositivos moveis 1.3.Caracteristicas
3. Preparar o ambiente necessario ao desenvolvimento do 1.4. Arquitetura
sistema para a plataforma mobile 1.5.Ambiente de desenvolvimento
4. Interpretar os requisitos do sistema, tendo em vista a 1.5.1.Instalacdo e configuracdo
elaboracdo dos componentes em ambiente mobile 1.5.2.Gerenciamento de
5. Definir os elementos de entrada, processamento e dependéncias
saida para a codificagdo das funcionalidades mobile 1.5.3.Recursos e interfaces
6. Projetar interfaces para dispositivos méveis 2. Criacdo de interface
7. Implementar o codigo respeitando as caracteristicas da 2.1.Leiaute de tela
linguagem na plataforma mobile 2.1.1.Estrutura
2.1.2.Tipos
Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas 2.1.3.Gerenciadores
1. Demonstrar atencéo a detalhes (27) 2.1.4.Componentes de tela
2. Demonstrar raciocinio logico na organizagdo das 2.1.5.Menu
informacdes (14) 2.1.6.Dialogos
3. Demonstrar capacidade de comunicacdo com 2.1.7.Barra de agéo
profissionais de diferentes areas e especialidades (7) 2.2.Controle dos elementos de tela
4. Demonstrar capacidade de organizacao (6) 2.2.1.Tratamento de eventos e
5. Demonstrar viséo sistémica (16) excecgdes
6. Seguir método de trabalho (15) 2.2.2.Manipulacéo de listas na
7. Trabalhar em equipe (2) interface
2.2.3.Entrada, processamento e
saida de dados
2.2.4.Navegacéo entre telas
2.2.5.Passagem de parametros
entre telas
2.2.6.Tratamento gestual
3. Recursos de hardware
3.1.Bluetooth
3.2.GPS
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MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR INTERFACES PARA DISPOSITIVOS MOVEIS: 75 horas

3.3. Wifi

3.4.Acelerdmetro

3.5.Multimidia
3.5.1.Audio
3.5.2.Camera

Ambiente pedagdgico:

e Laboratério de informéatica

Referéncias bésicas

e BORGES, Junir, N.P. Aplicativos méveis: aplicativos para dispositivos moéveis usando C#.Net com a
ferramenta Visual Studio.net e MySQL e SQL Sever. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

e DEITEL, H.M.; DEITEL, P.J. Java: como programar. Sado Paulo: Bookman, 2010.

e LECHETA, Ricardo R. Google Android: aprenda a criar aplicac6es para dispositivos moveis
com Android SDK. Sdo Paulo: Novatec, 2010.

Referéncias complementares:

¢ MORIMOTO, C. E. Smartphones: Guia préatico. Porto Alegre: Sul Editora, 2009.

e PERUCIA, A. S. Desenvolvimento de jogos eletrénicos: teoria e pratica. Sdo Paulo, Novatec,
2007.

e LECHETA, Ricardo R. Android Essencial. Sdo Paulo: Novatec, 2016.
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MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR PROGRAMACAOQO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS: 75 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisi¢cdo de capacidades técnicas relativas ao desenvolvimento de aplicativos

para dispositivos méveis e sua integracdo com demais plataformas, bem como o desenvolvimento de

capacidades sociais, organizativas e metodologicas adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas

1. Persistir dados em dispositivos méveis

2. Realizar a integracdo de dispositivos moveis aos
servicos web

3. Realizar os testes unitarios nos componentes do
sistema mobile

4. Publicar aplicativos para a plataforma mobile

5. Utilizar os elementos da programacéo orientada a

objetos em aplica¢fes para dispositivos moveis

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

1. Demonstrar atengéo a detalhes (27)

2. Demonstrar raciocinio légico na organizacdo das
informacdes (14)

3. Demonstrar capacidade de comunicacdo com

profissionais de diferentes areas e especialidades (7)

Demonstrar capacidade de organizacgéo (6)

Demonstrar visao sistémica (16)

Seguir método de trabalho (15)

N oo g &

Trabalhar em equipe (2)

Conhecimentos

1.

APIs
1.1.Mapa e localizacéo
1.2.Push notification
Persisténcia de dados em
dispositivos moéveis
2.1.Armazenamento
2.1.1.Interno
2.1.2.Externo
2.2.Banco de dados interno
Consumo de RESTfull web service
3.1.Envio de requisicbes
3.1.1.GET
3.1.2.POST
3.1.3.PUT
3.1.4.DELETE
3.2.Manipulacéo de dados
3.2.1.JSON
3.2.2.XML
3.3.Requisi¢des assincronas
Publicac&o do aplicativo
4.1.Compilacao
4.2 .Distribuicéo

Ambiente pedagdgico:

e Laboratério de informatica

Referéncias basicas

¢ BORGES, Junir, N.P. Aplicativos moveis: aplicativos para dispositivos moveis usando C#.Net com a

ferramenta Visual Studio.net e MySQL e SQL Sever. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.
e DEITEL, H.M.; DEITEL, P.J. Java: como programar. S&o Paulo: Bookman, 2010.

e LECHETA, Ricardo R. Google Android: aprenda a criar aplicacdes para dispositivos méveis

com Android SDK. Sao Paulo: Novatec, 2010.

Referéncias complementares:

¢ MORIMOTO, C. E. Smartphones: Guia pratico. Porto Alegre: Sul Editora, 2009.

e PERUCIA, A. S. Desenvolvimento de jogos eletrbnicos: teoria e pratica. Sdo Paulo, Novatec,
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UNIDADE CURRICULAR PROGRAMACAO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS: 75 horas

2007.
e LECHETA, Ricardo R. Android Essencial. Sdo Paulo: Novatec, 2016.
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MODULO ESPECIFICO-UC 2

UNIDADE CURRICULAR REQUISITOS E MODELAGEM DE SOFTWARE: 45 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de capacidades técnicas relativas ao levantamento, andlise e

proposicdo de solucbes para atender as necessidades do cliente, bem como o desenvolvimento de

capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas Conhecimentos
1. Propor modelos de documentacéo a serem utilizados no | 1. Requisitos
detalhamento dos requisitos funcionais e nédo- 1.1.Definicéo
funcionais, considerando a metodologia estabelecida (3) 1.2.Modelos de documentacao
2. Aplicar técnicas para levantamento de necessidades do 1.2.1.Requisitos
cliente 1.2.2.Modelagem de dados
3. Elaborar diagramas de casos de uso, com linguagem de 1.3.Regras de Negécio
modelagem, e suas narrativas 1.4.Restricbes
4. Elaborar diagramas de classe utilizando linguagem de 1.5.Tipos
modelagem 1.5.1.Funcionais
5. Elaborar documentacéo técnica dos requisitos 1.5.2.N&o funcionais
funcionais e nao funcionais, de acordo com as 2. Levantamento de Requisitos
informacdes coletadas com o cliente (4) 2.1.Definicéo
6. Homologar os requisitos funcionais junto ao cliente 2.2.Técnicas
2.2.1.Levantamento orientado a
Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas pontos de vista
1. Demonstrar capacidade de analise (2) 2.2.2.Etnografia (observacao)
2. Demonstrar capacidade de comunicagdo com 2.2.3.Método Analitico
profissionais de diferentes areas e especialidades 2.2.4.Workshops
3. Demonstrar capacidade de organizacdo das 2.2.5.Prototipagem
informacdes (4) 2.2.6.Entrevistas
4. Demonstrar objetividade na coleta de informagfes 2.2.7.Questionéarios
5. Demonstrar visdo sistémica (9) 2.2.8.Brainstorming
6. Seguir método de trabalho (3) 2.2.9.Métodos Sistémicos (JAD -
Joint Application Design)
2.3.Fases
2.3.1.Coleta
2.3.2.Anélise
2.3.3.Registros
3. Gerenciamento de Requisitos
3.1.Definicao
3.2.Gestdo de mudancgas
3.3.Rastreabilidade de requisitos
3.4.Validacdo de requisitos
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MODULO ESPECIFICO -UC 2

UNIDADE CURRICULAR REQUISITOS E MODELAGEM DE SOFTWARE: 45 horas

4. UML (Unified Modeling Language)

4.1.Definicdo

4.2.Casos de Uso
4.2.1.Diagrama
4.2.2 Narrativa

4.3.Diagramas
4.3.1.Estados
4.3.2.Sequéncia
4.3.3.Colaboracgéo
4.3.4.Atividades
4.3.5.Componentes
4.3.6.Implantacéo

5. Documentacéo de Requisitos

5.1.Normas técnicas

5.2.Estrutura padrdo (modelos de
documentacao)

5.3.Homologagéo
5.3.1.Aplicacdo
5.3.2.Registros

5.4.Controle de Versbtes

Ambiente pedagogico

e Laboratdrio de Informéatica

Referéncias bésicas

e SOMERVILLE, lan. Engenharia de software. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

e FOWLER, M. UML Essencial: Um breve guia para a linguagem-padrdo de modelagem de
objetos. Porto Alegre: Bookman, 2005.

e TONSIG, S. L. Engenharia de software: Analise e projeto de sistemas. Rio de Janeiro: Ciéncia
Moderna, 2013.

Referéncias complementares

e GANE, C.; Sarson, T. Andlise estruturada de sistemas. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e
Cientificos. Editora S.A., 1983.

¢ VAZQUEZ, C. E,; Sim8es, G. S.; Albert, R.M. Andlise de pontos de fun¢do: medicdo, estimativas
e gerenciamento de projetos de software. S&o Paulo: Erica, 2013.
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MODULO ESPECIFICO -UC 3

UNIDADE CURRICULAR TESTES DE SOFTWARE: 30 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de capacidades técnicas relativas a elaboracéo de roteiro de teste e
execucao de cenarios de testes que atenda as necessidades do cliente, bem como o desenvolvimento de

capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas adequadas a diferentes situacdes profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas Conhecimentos

1. Definir as técnicas de testes a serem utilizadas no 1. Testes
roteiro de testes do sistema 1.1.Definicéo

2. Elaborar cenarios de testes, considerando os pontos do 1.2.Tipos
sistema a serem testados e as técnicas definidas 1.2.1.Funcionais

3. Configurar o ambiente de teste de acordo com o cenario 1.2.2.N&o funcionais
elaborado 1.3.Niveis

4. Executar os testes de acordo com o cenario proposto 1.3.1.Unitéario

5. Validar os cenérios estabelecidos de acordo com os 1.3.2.De integracéo
resultados de testes 1.3.3.De sistema

6. Elaborar relatdrio dos resultados da validagao do 1.3.4.De aceitacéo
software 1.4.Técnicas

1.4.1.Regressédo

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas 1.4.2.Estresse

1. Demonstrar atencdo a detalhes (7) 1.4.3.Recuperacao

2. Demonstrar capacidade de comunicagdo com 1.4.4.Performance
profissionais de diferentes areas e especialidades 1.4.5.Seguranca

3. Demonstrar raciocinio l6gico na organizagdo das 1.4.6.Paralelo
informacdes (6) 2. Planejamento de testes

4. Demonstrar visdo sistémica (3) 2.1.Andlise de risco

5. Seguir método de trabalho (3) 2.2.Plano de teste

3. Execucéo de testes
3.1.Ambiente de teste
3.1.1.Configuracéo
3.2.Equipe de testes
3.3.Casos de teste
3.4.Ferramentas
3.4.1.Gestéo de teste
3.4.2.Gestéo de defeitos
3.5.Relatério de teste

3.6.Normalizacéo

Ambiente pedago6gico

e Laboratério de Informéatica
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MODULO ESPECIFICO - UC 3

UNIDADE CURRICULAR TESTES DE SOFTWARE: 30 horas

Referéncias basicas

RIOS, Emerson; BASTOS, Anderson; CRISTALLI, Ricardo; MOREIRA, Trayah(. Base de
conhecimento em teste de software. S8o Paulo: Martins Fontes, 2012.

CRISTALLI, Ricardo. et al. Gerenciando projetos de teste de software. Rio de Janeiro: Imagem Art
Studio, 2011.

MOLINARI, L. Testes de software: Produzindo sistemas melhores e mais confiaveis. Sdo Paulo:
Erica, 2008.

Referéncias complementares

KOSCIANSKI, André; SOARES, Michel dos Santos. Qualidade de software. Sdo Paulo: Novatec,
2007.

ANICHE, Mauricio. Teste driven development. Sao Paulo: Editora Casa do Cédigo, 2014.
MOLINARI, Leonardo. Testes de software — Produzindo sistemas melhores e mais confiaveis.
Séo Paulo: Editora Erica, 2003.
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MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR PROJETOS: 225 horas

Objetivo: Proporcionar a aquisicdo de capacidades técnicas relativas ao planejamento, desenvolvimento

e implantacdo de sistemas computacionais com foco nas necessidades do cliente, bem como o

desenvolvimento de capacidades sociais, organizativas e metodologicas adequadas a diferentes

situacdes profissionais.

Competéncias Especificas e de Gestao

Capacidades Técnicas

1.

9.

Definir a sequéncia das atividades para
desenvolvimento dos componentes, de acordo com os

requisitos do sistema (3)

. Definir a infraestrutura fisica a ser utilizada no

desenvolvimento dos componentes (2)

. Projetar os componentes do sistema considerando as

plataformas computacionais (3)
Definir os recursos humanos e materiais para o

desenvolvimento dos componentes (2)

. Elaborar cronograma das etapas sequenciadas do

desenvolvimento dos componentes, considerando a
integrac@o com outros profissionais envolvidos no

projeto (2)

. Definir o custo estimado para o desenvolvimento dos

componentes
Definir os softwares a serem utilizados no

desenvolvimento do sistema (2)

. Definir as dependéncias de software considerando os

componentes do sistema, para a sua implantacdo

Elaborar documentacé&o técnica do sistema (2)

10.Implementar as funcionalidades de acordo com os

requisitos definidos

11.Apresentar tecnicamente ao cliente o sistema de

software desenvolvido, sanando as possiveis duvidas

sobre o funcionamento do mesmo

12.Pesquisar em diversas fontes de informacgéo tendo em

vista as melhores praticas de mercado considerando,

inclusive, a performance e a qualidade de software (21)

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas

1.

Demonstra atencéo a detalhes (27)

Conhecimentos

1.

Qualidade de software
1.1.Defini¢éo
1.2.Ferramentas
1.3.Processos de trabalho
Metodologias de desenvolvimento
2.1.Classicas
2.1.1.Definicdo
2.1.2.Caracteristicas
2.1.3.Aplicabilidade
2.1.4.Fases de desenvolvimento
2.2.Ageis
2.2.1.Definicao
2.2.2.Caracteristicas
2.2.3.Aplicabilidade
2.2.4.Fases de desenvolvimento
Metodologia de gerenciamento de
projeto
3.1.Escopo
3.2.Revisdo dos objetivos
3.3.Andlise de riscos
3.4.Cronograma
3.5.Recursos
3.6.Custos
3.7.Documentacédo
3.8.Avaliacao do projeto
3.8.1.Andlise do projeto
3.8.2.Documentacéo de avaliacdo
Apresentacédo do projeto
4.1.Definicao dos recursos necessarios
4.2.Definicdo da programacao
4.2.1. Tempo
4.2.2.Local

60




MODULO ESPECIFICO-UC 1

UNIDADE CURRICULAR PROJETOS: 225 horas

2. Demonstrar capacidade de comunicagéo com 4.2.3.Publico (participantes)
profissionais de diferentes areas e especialidades (7) 4.3.Técnicas de apresentacao

3. Demonstrar capacidade de organizacéo (4) 4.3.1.Selecéo

4. Demonstrar raciocinio 16gico na organizacado das 4.3.2.Utilizagéo

informacdes (14)

Demonstrar visdo holistica
Demonstrar visdo sistémica (16)
Manter relacionamento interpessoal
Seguir método de trabalho (15)
Trabalhar em equipe (2)

N © o N o O»

Comunicar-se com clareza

Ambiente pedagdgico
e Saladeaula

e Laboratério de Informéatica

Referéncias bésicas

e MACHADO, F. N. R. Andlise e gestéo de requisitos de software: Onde nascem os sistemas. Sao
Paulo: Erica, 2014.

e OLIVEIRA, J. F. Metodologia para desenvolvimento de projetos de sistemas: Guia pratico. Sdo
Paulo: Editora Erica Ltda., 2003.

e TONSIG, S. L. Engenharia de software: Analise e projeto de sistemas. Rio de Janeiro: Ciéncia
Moderna Ltda., 2013.

Referéncias complementares

e GUEDES, Gilleanes T.A. UML 2 — Uma abordagem pratica. Sdo Paulo: Novatec, 2011.

e PMI, Project Management Institute. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos
(Guia PMBOK). Séo Paulo: Saraiva, 2014.
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e) Organizagcdo de Turmas

As turmas matriculadas iniciam o curso com um nimero minimo de 24 e maximo de 40

alunos.

f) Estagio Supervisionado

Este curso néo prevé a realizagédo de estagio supervisionado.
O SENAI-SP oferecera ao concluinte da habilitagdo profissional o Programa de
Aperfeicoamento Profissional Técnico de Nivel Médio, em forma de Vivéncia Profissional.

g) Pratica profissional na empresa e atendimento as disposi¢cfes da
Portaria n° 723, de 23 de abril de 2012, expedida pelo Ministério do
Trabalho

Na condicao de politica publica regulamentada, compete ao Ministério do Trabalho definir
0s parametros da oferta de programas que se prestem ao cumprimento de cotas de
aprendizagem. Considerando o disposto pelo artigo 20 do Decreto Federal n° 5.598, de 1°
de dezembro de 2005, o qual dispde que a definicdo das atividades tedricas e praticas do
aprendiz sdo de responsabilidade da entidade formadora a qual compete fixa-las em
plano de curso, no que concerne aos programas sob responsabilidade do SENAI-SP, as
seguintes disposicdes, referentes ao artigo 12 e aos §82° e 3° do artigo 10 da Portaria n°®

723/2012, séo plenamente atendidas a partir das informacdes que seguem:

Preliminarmente, os contetdos de formacdo humana e cientifica, dispostos pelo inciso Il
do artigo 10 da Portaria n° 723/2012 s&o ministrados em carater transversal nos termos
autorizados pela Resolucéo n° 1, de 30 de maio de 2012 do Conselho Pleno do Conselho
Nacional de Educagdo. O SENAI atende a esta disposicdo uma vez que a instituicdo é
integrante do Sistema Federal de Ensino conforme disposto pelo artigo 20 da Lei Federal
n°® 12.513, de 26 de outubro de 2011.
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1. Nos casos em que os alunos sédo contratados na condicdo de aprendizes, cujos
contratos de aprendizagem estdo circunscritos as atividades tedricas e praticas
exclusivamente no SENAI (aplicavel inclusive em classes descentralizadas ou
entidades conveniadas), circunstancia prevista nos termos do caput do artigo 23 do
Decreto Federal n° 5.598/2005, no 81° do artigo 11 da Portaria n° 723/2012, e cuja
circunstancia de desenvolvimento € descrita como “condi¢cbes laboratoriais” na oferta
disposta no Catélogo Nacional de Aprendizagem Profissional — CONAP (anexo | da
referida portaria), tais atividades sdo compreendidas dentro do SENAI, conforme
modelo de operacionalizacdo A (apresentado a seguir). Neste caso, as atividades
tedricas e préticas atenderdo a distribuicdo de carga horéria prevista na Portaria
723/2012 no modelo 50% de atividades tedricas e 50% de atividades praticas.

2. Nos casos de turmas mistas, com aprendizes cujos contratos de aprendizagem
compreendem atividades teéricas e praticas somente no SENAI, e aprendizes que
também fardo atividades praticas suplementares nas instalagdes do empregador ou
em estabelecimento concedente desta atividade préatica (doravante denominado
simplesmente “empresa”), as atividades podem ser realizadas apenas na escola ou ha
parceria escola e empresa, conforme também previsto no modelo de
operacionalizacdo A (apresentado a seguir). Neste caso, as atividades teoéricas e
praticas atender&o a distribuicdo de carga horaria prevista na Portaria 723/2012 ora no
modelo minimo de 30% de atividades tedricas e maximo de 70% de atividades
praticas, ora no modelo de 50% de atividades teédricas e 50% de atividades praticas,
dependendo da carga horéaria total do programa de aprendizagem. E importante
salientar que as atividades desenvolvidas na escola devem ser concomitantes as

atividades desenvolvidas na empresa.

3. Nos casos de aprendizes com contratos de aprendizagem cujas atividades
tedricas e praticas ocorrem no SENAI, articuladas a atividades praticas
suplementares na empresa, a carga horaria do programa de aprendizagem é
realizada na escola e na empresa, conforme modelo de operacionalizacdo B
(apresentado a seguir). Neste caso, as atividades tedricas e praticas atenderdao a
distribuicdo de carga horaria prevista na Portaria 723/2012 no modelo minimo de 30%
de atividades tedricas e maximo de 70% de atividades préticas, dependendo da carga
horéria total do programa de aprendizagem. E importante salientar que as atividades
desenvolvidas na escola devem ser concomitantes as atividades desenvolvidas na

empresa.
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Modelos de Operacionalizagéo

Carga Horaria - Programa para fins de cumprimento de Cotas de Aprendizes

SENAI EMPRESA PROGRAMA DE

MODELOS APRENDIZAGEM
Carga horaria Tedrica Carga horaria Pratica Carga horaria Prética Carga horaria TOTAL
A 562,5h 562,5h 0-750h 1125 h-1875h

(turmas sem pratica
profissional na empresa ou
turmas mistas: com ou sem

pratica profissional na
empresa)

(Sendo que as primeiras 56 horas devem ser
desenvolvidas exclusivamente nas dependéncias
da escola, antes de o aluno frequentar a
empresa)

(Pode variar de 0 a 750
horas)

(Pode variar de 1125 a 1875
horas)

(turmas fechadas para
empresas que desenvolvam
pratica profissional na
empresa)

675 h

450 h

(Sendo que as primeiras 67 horas devem ser
desenvolvidas exclusivamente nas dependéncias
da escola, antes de o aluno frequentar a
empresa)

225-1125h

(Pode variar de 225 a
1125 horas)

1350 h - 2250 h

(Pode variar de 1350 a 2250
horas)

Outros modelos que atenderem as exigéncias legais quanto as porcentagens das cargas

horarias referentes a teoria e a pratica, bem como formacao preliminar, também poderao

ser ofertados, desde que submetidos a validagdo da Geréncia de Educacao.

As atividades praticas na empresa observarao os seguintes parametros:
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Deverdo ser desenvolvidas somente apés transcorridas as horas de formacédo
preliminar de fase escolar no SENAI, que correspondem a 10% da carga horaria
de atividades tedricas desenvolvidas no SENAI, em atendimento ao disposto pelo
artigo 11 da Portaria n® 723/2012 e para efeito do cumprimento da distribuicdo dos
percentuais acima dispostos. Observada essa disposicdo, as unidades escolares
tém liberdade de articulagdo com a empresa para a definicdo do inicio da pratica
profissional suplementar. Neste sentido, por exemplo, nada obsta o
desenvolvimento de atividades praticas suplementares na empresa, desde que
transcorridos 50% da carga horaria da fase escolar, ou concentrados apenas nos
periodos de recesso de atividades do SENAI, ndo coincidentes com as férias

trabalhistas, nos termos do 82° do artigo 136 da CLT;

Atencdo deve ser dada as normas técnicas, de qualidade, de preservacao
ambiental, de saude e seguranca no trabalho e, em especial, o disposto pelo
Decreto Federal n° 6.481, de 12 de junho de 2008;



VI.

VII.

As atividades serdo objeto de planejamento integrado entre a unidade escolar
ofertante e a respectiva empresa, devidamente registrado em documento
especifico e suplementar a este plano de curso, doravante denominado “Guia de
Aprendizagem”, no qual constardo as atividades a serem desenvolvidas pelo
aprendiz na empresa, nos termos do 8§1° do artigo 23 do Decreto Federal n°
5.598/2005;

As atividades deverdo ser planejadas de forma articulada aquelas realizadas na
fase escolar do SENAI, a luz do disposto pelo 81° do artigo 10 da Portaria n°®
723/2012, evitando-se a hipotese de ineditismo, e em prol da maior abrangéncia
possivel de experiéncias (sem prejuizo do disposto no inciso Il), tendo em vista
confrontar a amplitude do plano de curso com a diversidade produtiva e ou
tecnolégica da empresa. Assim, de forma a evitar casos de rotinizacdo e
precarizacdo, convém antes discutir a reducao da prética profissional suplementar
na empresa ou até mesmo sua eliminacao;

Acbes que antecedem a esta atividade, como capacitacdo de tutores (prerrogativa
decorrente do disposto pelo 81° do artigo 23 do Decreto Federal n® 5.598/2005) e
andlise das instalagbes da empresa, bem como aquelas que sucedem ao
desenvolvimento do Guia de Aprendizagem, como ac¢des de supervisdo em prol
da melhoria continua, deverdo ser implementadas, considerando a
responsabilidade do SENAI na gestdo do programa (paragrafo Unico do artigo 6°
do Decreto Federal n°® 5.598/2005);

Toda pratica profissional suplementar na empresa com emprego do Guia de
Aprendizagem devera ter sua carga horaria apurada para que conste no histérico
escolar do aluno, respeitando o limite disposto nos modelos A e B;

As atividades praticas na empresa nao poderéo ser desenvolvidas apds afase
escolar em atencdo ao disposto pelo art. 11 da Portaria 723/2012, de forma a
evitar a sistematica de pratica profisisonal na empresa subsequente a fase
escolar. Na melhor das hipéteses, tais atividades deverao coincidir seu término no
mesmo dia; na pior, ha mesma semana. Portanto, as atividades praticas na
empresa em periodos de recesso de atividades do SENAI, ndo coincidentes com
as férias trabalhistas, nos termos do §2° do artigo 136 da CLT, sédo perfeitamente
possiveis, desde que respeitado o limite de jornada diaria de 6 horas, nos termos
do art. 432 da CLT.
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V. CRITERLOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E
EXPERIENCIAS ANTERIORES

Em conformidade com o artigo 36 da Resolucdo CNE/CEB n° 6/12, a unidade escolar:

‘pode promover o aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores do
estudante, desde que diretamente relacionados com o perfil profissional de concluséo da
respectiva qualificacdo ou habilitacdo profissional, que tenham sido desenvolvidos:

I. em qualificagBes profissionais e etapas ou moédulos de nivel técnico regularmente
concluidos em outros cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio;

II. em cursos destinados a formacéo inicial e continuada ou qualificacéo profissional de,
no minimo, 160 horas de duragdo, mediante avaliacdo do estudante;

[ll. em outros cursos de Educacgdo Profissional e Tecnologica, inclusive no trabalho, por
outros meios informais ou até mesmo em cursos superiores de graduacao, mediante
avaliacdo do estudante;

IV. por reconhecimento, em processos formais de certificagcdo profissional, realizado em
instituicdo devidamente credenciada pelo 6rgdo normativo do respectivo sistema de
ensino ou no &mbito de sistemas nacionais de certifica¢éo profissional.”

A avaliagdo sera feita por uma comissdo de docentes do curso e especialistas em
educacao, especialmente designada pela direcdo, atendidas as diretrizes e procedimentos

constantes na proposta pedagdgica da unidade escolar.

VI. CRITERIOS DE AVALIACAO

Os critérios de avaliagdo, promocao, recuperacao e retencdo de alunos séo os definidos
pelo Regimento Comum das Unidades Escolares SENAI, aprovado pelo Parecer CEE n°

528/98, e complementados na Proposta Pedagdgica da unidade escolar.
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VIl. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Para o Curso Técnico de Desenvolvimento de Sistemas foi elaborada, pela Geréncia
de Inovacdo e de Tecnologia — GIT, uma descricdo dos ambientes contemplando a
infraestrutura necesséria para o desenvolvimento do curso. Esta descri¢cdo esté disponivel
para download no Sistema de Gestdo de Servigcos Educacionais e Tecnoldgicos do
SENAI-SP — SGSET.

A unidade escolar é dotada de Biblioteca com acervo bibliografico adequado para o

desenvolvimento do curso e faz parte do sistema de informacgdo do SENAI.
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VIll. PESSOAL DOCENTE E TECNICO

O quadro de docentes para o Curso Técnico de Desenvolvimento de Sistemas é
composto, preferencialmente, por profissionais com nivel superior e experiéncia
profissional condizentes com as unidades curriculares que compdem a organizacao

curricular do curso, segundo 0s seguintes critérios’:

= Licenciatura na area ou na unidade curricular, obtida em cursos regulares ou no
programa especial de formacgao pedagdgica;
= Graduacao na area ou ha unidade curricular, com licenciatura em qualquer outra area;

= Graduacao na area ou na unidade curricular e mestrado ou doutorado na area de

educacao;

= Graduacado em qualquer area, com mestrado ou doutorado na area da unidade

curricular.

Na auséncia desses profissionais, a unidade escolar poderéa contar, para a composi¢édo do
guadro de docentes, com instrutores de pratica profissional, que tenham formacao técnica

ou superior, preparados na propria escola.

’ Conforme disposto nas Indicacdes CEE n.° 08/00 e 64/07.
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IX. CERTIFICADOS E DIPLOMAS

O diploma de técnico é conferido ao concluinte da habilitacdo profissional de Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas que comprove conclusao do ensino médio.

O aluno que ndao comprovar a conclusdo do ensino médio recebera uma declaracéo da
qual deverd constar que o diploma de técnico s6 serd fornecido apds o atendimento as

exigéncias da legislacao vigente.

O tempo para a conclusdo da habilitacdo é de no maximo 5 anos a partir da data da
matricula no curso.
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COMITE TECNICO SETORIAL DA AREA DA INFORMATICA

Representantes do SENAI/SP

José Ricardo Mendes dos Santos, Coordenador Técnico, Escola SENAI Suico-
Brasileira Paulo Ernesto Tolle

Celso Marcos Furtado, Técnico de Ensino, Escola SENAI “Prof. Vicente Amato”
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José Roberto Chile da Silva, Instrutor, Escola SENAI de Informética
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André Martinelli Agunzi, Conselheiro, CREA-SP
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